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Resumen de las actividades realizadas

En el periodo informado se realizaron las siguientes actividades de promocién de la

salud ambiental comunitaria:

1. Identificacion Participativa de Riesgos Ambientales (IPARA) con comunidades en
situacion de vulnerabilidad de la CMR, en los municipios de Lanus (Gaita, 10 de enero y
ACUBA 1) y La Matanza (Los Ceibos).

2. Curso de formacion en manipulacion de alimentos dirigido a manipuladores de
alimentos en los municipios de San Vicente y Marcos Paz. En colaboracién con la Oficina
de Alimentos del Ministerio de Salud de la provincia de Buenos Aires.

3. Monitoreo a partir de la “Sensibilizacion comunitaria sobre residuos, ambiente y
salud”, dirigida a cooperativistas del Programa de Limpieza de Pasillos de Inflamable-

Avellaneda
4. Capacitaciones internas Direccion de Salud y Educacion Ambiental:
4.1 Software para analisis cualitativo (Atlas ti)
4.2 Manejo Seguro de los Alimentos. Agua y Salud
4.3 Transmision de enfermedades por vectores. Tenencia responsable de mascotas
5. Elaboracion de materiales educativos:

5.1  Capacitaciones internas en formato virtual de los siguientes modulos:
Intoxicacién por mondxido de carbono; Basura y salud; Quema de basura y basura

electronica; Manejo seguro de alimentos; Agua y salud.

5.2 Promocion de la salud y prevencion de enfermedades para: Roedores y Salud

y Basura y Salud.

6. Trayectorias Tutoriales de Redes de Contencion en Promocion de la Salud

Ambiental

En la tabla 1 se muestra el detalle de la distribucién de cada una de las actividades por
municipio, tematicas trabajadas, cantidad de reuniones realizadas y cantidad de

participantes:

Tabla 1. Distribucion de las actividades del equipo de promocién de la salud
ambiental comunitaria por municipios. Enero — marzo 2018
Cantidad

Cantidad de
participantes

Municipio/s Actividad de
Reuniones

Lanus, La | Identificacion participativa de riesgos ambientales
Matanza (IPARA)
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Cantidad

Municipio/s Actividad de Can-t|§jad de
. participantes
Reuniones
San Vicente y | Curso de formacion en manipulacion de alimentos . 64
Marcos Paz dirigido a manipuladores de alimentos
Monitoreo proyecto “Sensibilizacion comunitaria
Avellaneda- . . v qo:
Villa sobre res.lquos, ambiente y salud , d1r1g1da a 3 76
Inflamable cooperativistas del Programa de Limpieza de
Pasillos
Sede Central
ACUMAR
(participacion
de los
referentes de Capacitaciones internas Direccion de Salud y 9 166
USAmy Educaciéon Ambiental
Gestores de
Casos de todos
los municipios
de la CMR)
Elaboracion de materiales educativos:
Capacitaciones internas en formato virtual y de
CMR promocion de la salud y prevencion de - -
enfermedades para Roedores y Salud y Basura y
Salud
Moron, Alte. | Trayectorias Tutoriales de Redes de Contencion ) 61
Brown en Promocion de la Salud Ambiental

Fuente: Elaboracion propia.

Las actividades mencionadas se detallan a continuacion:

1. ldentificacion participativa de riesgos ambientales (IPARA) con comunidades

en situaciéon de vulnerabilidad de la CMR

Se trata de un dispositivo que tiene por objetivo identificar los riesgos sanitario-ambientales
locales percibidos por la comunidad, en forma participativa, en barrios en situacién de

vulnerabilidad de la Cuenca.

A través de este dipositivo se intenta abrir un espacio de participacion, reflexion y
apropiacion de los determinantes ambientales de la salud a las comunidades. Constituye un
insumo que complementa y retroalimente la elaboracion del Mapa de Riesgo Sanitario
Ambiental (MaRSA). Permite del complementar el mismo, elaborado en base a datos
duros, con informacion de tipo cualitativo que aporta la vision de los habitantes de la
cuenca. Este dispositivo es un espacio de articulacion entre la DSyEA y la comunidad que
facilita el involucramiento de esta Gltima en las acciones de salud ambiental que se realizan

en los territorios.

La informacion que se genera a través de este dispositivo aporta, también, un insumo
diagnédstico de utilidad para la planificacién de las Evaluaciones Integrales de Salud
Ambiental en Areas de Riesgo (EISAAR) y las posteriores acciones de comunicacion

comunitaria, promocion y prevencion en salud ambiental y gestion de casos colectivos.
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Objetivos especificos de este dispositivo son:

— Explorar, en forma participativa, la percepcion que cada una de las comunidades
tiene de las amenazas ambientales locales, de los procesos que los generan, y del

modo en que se sienten afectadas por ellos.

— Priorizar, con las comunidades, las amenazas identificadas por cada una de ellas y

conocer los argumentos que justifican tal priorizacion.
— ldentificar acciones que han puesto en préactica para afrontarlas.

— Elaborar, de un modo participativo, un mapa local que represente los riesgos

ambientales percibidos por la comunidad.

El dispositivo se implementa en un ciclo que incluye: una entrevista preliminar al/los
referente/s de la institucién donde se hacen las reuniones con vecinos, seguida de tres
reuniones grupales consecutivas, a razon de una reunion por semana (en la medida de lo
posible) con vecinos del barrio. La actividad que se realiza en cada una de las reuniones

grupales es la siguiente:

Primera reunion: se realiza una entrevista grupal participativa (similar a un grupo focal) en
la que se explora la percepcion que tiene la comunidad de las amenazas ambientales
locales, de su historia, de los procesos que los generan, del modo en que se sienten

afectadas por ellos y de las acciones que han puesto en practica para afrontarlos.

Segunda reunién: en base a las amenazas discutidas en la primera reunion, se elabora un
mapa de riesgo participativo. Con una modalidad de tarea grupal, se ubican, en un mapa
base impreso de aproximadamente 1m. x 0,80 cm., las amenazas ambientales identificadas

por el grupo en la reunién anterior.

Tercera reunion: esta reunion significa el cierre del dispositivo. Se discute con la
comunidad la informacion producida en las dos reuniones anteriores, tratando de integrar y
sintetizar la misma. La comunidad aporta informacién complementaria y se discuten

dispositivos de gestion para los problemas identificados.

En tabla a continuacion se especifica los barrios, fechas, instituciones y actividades
realizadas en el periodo enero-marzo de 2018 en el marco del dispositivo de Identificacion

participativa de riesgos ambientales:

Tabla 2. Barrios, fechas, instituciones y actividades realizadas en el marco del

dispositivo de Identificacion Participativa de Riesgos Ambientales (enero-marzo 2018).
Cantidad de

Barrio/Municipio Fecha Institucion Actividad .
participantes
Barrio 10 d,e 28/11/2017 Comedor_ L:c}s Entr_ev_lsta Individual
Enero, Lanus Manzanitas preliminar
Barrio 10 de Comedor "Las
Enero, Lanus 12/12/2017 Manzanitas" Grupo focal 8
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Barrio/Municipio Institucion Actividad Can_tlplad it
participantes
Barrio 10 de Comedor "Las Mapeo
Enero, Lanus 18/12/17 Manzanitas" Participativo 14
Barrio 10 d,e 3/01/18 Comedor_ Lﬁs De_volucmn_c,ie la 4
Enero, Lanus Manzanitas informacion
UREM Gaita, Ecopunto Entrevista
Lanus. 12/12/2017 (comedor) preliminar 3
UREM Qalta, 3/01/18 Ecopunto Grupo focal 13
Lanus. (comedor)
UREM Gaita, Ecopunto Mapeo
Lanus. 10/01/18 (comedaor) Participativo 6
UREM Qalta, 24/01/18 Ecopunto De_volucmn_c,ie la 9
Lanus. (comedor) informacién
, Comedor "Los
ACUBA 1, Lanus 9/02/18 inquietos” Grupo focal 15
ACUBA 1, Lanis |  23/02/18 Comedor "Los Mapeo 1
inquietos Participativo
Los Ceibos, La Entrevista
Matanza 3/01/18 Megan 170. preliminar 2
Los Ceibos, La 11/01/18 Megan 170, Reuniony 2
Matanza recorrido barrial
Fuente: Elaboracidn propia.
IPARA Lanus, Barrio Gaita. Grupo Focal (1)

Figura 1.

Fuente: Elaboracidn propia.
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Figura 2. IPARA Lanus, Barrio Gaita. Mapa Participativo (2)

Fuente: Elaboracion propia.

2. Curso de formacion en manipulacién de alimentos dirigido a manipuladores de
alimentos, en los municipios de San Vicente y Marcos Paz. En colaboracion con
la Oficina de Alimentos del Ministerio de Salud de la provincia de Buenos

Aires.

Las enfermedades transmitidas por los alimentos representan un problema de salud publica
de gran prevalencia, que pueden ser prevenidas a través de una correcta manipulacion de
los alimentos. Estas enfermedades se pueden producir en cualquiera de las etapas de la

cadena alimentaria, desde la produccién hasta el consumo.

El equipo de nutricionistas de la Direccion de Salud y Educacion Ambiental (DSyEA) de la
Autoridad de Cuenca Matanza Riachuelo (ACUMAR), en articulacion con la Oficina de
Alimentos del Ministerio de Salud de la provincia de Buenos Aires, brindan el curso de
formacion, que es obligatorio para toda persona que manipule alimentos, segun Cdédigo
Alimentario Argentino (CAA) Art 21, Resolucién Ministerial 2191/2011.

El dictado del curso tiene como objetivo capacitar a toda persona involucrada en la
manipulacion de alimentos a fin de mejorar sus practicas y contribuir a prevenir las

enfermedades transmitidas por los mismos.

El curso tiene una modalidad teoérico-practica y se realiza en conjunto con los municipios
de la Cuenca Matanza Riachuelo (CMR), tiene una duracion total de 15 horas y es requisito
aprobar la evaluacion final para la entrega del certificado oficial, avalado por el Ministerio
de Salud.

Entre el 1° de enero y el 29 de marzo se realizaron dos (2) cursos de Manipulacion de
Alimentos: uno en el Municipio de San Vicente y otro en el de Marcos Paz. Se capacitaron
64 personas, las cuales desempefian su trabajo en cocinas de hospitales, guarderias
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municipales, comedores escolares, emprendimientos gastronémicos, bares, restaurantes,
supermercados, etc. También participaron inspectores de bromatologia, docentes, feriantes,
comerciantes, pasteleros, emprendedores gastrondmicos, estudiantes de cocina y otras

personas interesadas en la temética.

En el municipio de San Vicente se contd con la colaboracién de la Secretaria de
Bromatologia y Zoonosis, que realizd las actividades de difusion, inscripcion, impresion
del material de apoyo y dictado de algunos de los contenidos del curso. En un trabajo
conjunto con el &rea de Educacion y Bromatologia del municipio se logré el otorgamiento
de cuatro (4) puntos a dicha capacitacion a las personas que se inscriben para el listado

oficial del cargo de auxiliar de cocina.

En el municipio de Marcos Paz colaboraron la Secretaria de Salud Publica y la Direccion
de Atencion Primaria de la Salud. Dichas instituciones también realizaron actividades de
difusion, inscripcion e impresion del material de apoyo. Asimismo, la nutricionista del

municipio participé activamente del desarrollo del curso.

Como evaluacion de la experiencia, se puede sefialar que se observa el interés de la
poblacion en este curso de formacion, que se dicta de forma gratuita, e intenta contribuir a
mejorar la calidad de vida de los habitantes de la CMR, mediante la prevencion de
enfermedades y la posibilidad de ampliar las oportunidades laborales. También se destaca
en esta experiencia la colaboracion de los responsables municipales tanto en la

organizacion como en la difusién de la actividad.

Figura 3. Curso de formacion en manipulacion de alimentos (1)

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 4. Curso de formacion en manipulacion de alimentos (2)
— o QUINTA SN VICENTE * ===

Fuente: Elaboracion propia

3. Monitoreo a partir de la “Sensibilizacion comunitaria sobre residuos, ambiente
y salud”, dirigida a cooperativistas del Programa de Limpieza de Pasillos de

Villa Inflamable-Avellaneda

Desde enero del 2018 se esta realizando el monitoreo de las actividades de gestion que se
propusieron a partir de la implementacion del proyecto “Sensibilizacion sobre residuos,
ambiente y salud”, realizado en el 2017 en coordinacion con distintas areas de ACUMAR y
la participacion del Municipio de Avellaneda. El proyecto estuvo dirigido, principalmente,
a la cooperativa que desemperia tareas en el marco del programa de limpieza de pasillos en
Villa Inflamable, con impacto en vecinos y referentes del barrio.

Como parte de este monitoreo, durante los meses informados se realizaron 5 reuniones con
los responsables y coordinadores de la cooperativa de limpieza de pasillos para trabajar en
articulacién con las problematicas que se presentan en el barrio en relacién a la basura. En
estas reuniones, ademas, se planificd de manera conjunta las actividades de capacitacion a
realizarse durante el mes de abril para los cooperativistas que ingresaron en el nuevo

convenio firmado en el mes de diciembre del 2017.

Por otro lado, como parte del monitoreo, el Equipo de Promocién de la Salud Ambiental
Comunitaria (EPSAC) comenzé a participar en las mesas de trabajo de “Mientras tanto”
convocadas por la Direccion de Ordenamiento Territorial (DOT), en total particip6é en 3
mesas de trabajo en diferentes puntos del barrio. A partir de esta partipacion se pudo poner
en la agenda de las mesas de trabajo la problematica de los residuos, y la discusion de
propuestas de gestién de los mismos. Asimismo, se pudo escuchar las demandas de los
vecinos respecto a la basura en el barrio y acordar vias de accion conjuntas. Las demandas
que surgieron de estas mesas fueron tomadas por el EPSAC para ser gestionadas desde la
USAm de Avellaneda. Entre las problematicas gestionadas, se puede mencionar el cambio
de contenedores en la calle Larroque y la mejora en la frecuencia de la recoleccién de
residuos en la misma calle. Esta gestion tuvo pronta respuesta: la resolucion de estos
problemas se llevo a cabo con Higiene Urbana del Municipio en un plazo de 24 horas,

lograndose la reposicién de 2 contenedores que faltaban y la presencia de los camiones
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recolectores de residuos en esta calle. Se recorri6 nuevamente la calle Larroque para
informar a los vecinos las acciones realizadas. En las mesas de trabajo también se les
preguntd a los vecinos si notaron cambios en el barrio, a lo que refirieron encontrar
cambios positivos como mejora en la frecuencia de recoleccion, mayor presencia de los
cooperativistas en las calles, menos basura esparcida y mayor concientizacion a la hora de

arrojar los residuos en bolsas y dentro de los contenedores.

Desde la USAm, y con el fin de armar redes barriales de monitoreo de esta tematica, se esta
articulando con 4 puesteras de agua para conformar una red que informe sobre la frecuencia
en la recoleccion de residuos. Se planifica que se puedan incluir todas las puesteras de agua
de Villa Inflamable para que, junto a los cooperativistas, establezcan un sistema de

monitoreo conjunto de las problematicas relacionadas a la basura.

Respecto a las tareas de educacion, se coordind con los responsables de la cooperativa de
limpieza de pasillo comenzar en la segunda quincena de abril, y con una duracion de dos
semanas, los talleres sobre “Basura y Salud” a los 20 nuevos integrantes de la cooperativa,
gue no pudieron participar de los mismos el afio pasado. Se invitd a sumarse a esta
actividad a las puesteras de agua, considerando fundamental su participacion, ya que son
actores claves en las actividades del barrio. Estos encuentros se dividiran en una primera
jornada teorica, donde se abordaran todas las consecuencias para la salud que derivan de
una inadecuada gestién de los residuos, y una segunda jornada, donde se capacitara a los
participantes en la toma de una encuesta disefiada por el EPSAC de percepcion sobre
basura y salud por parte de los vecinos. Como parte de esta segunda jornada de
capacitacion, se hara una actividad practica que consiste en la toma propiamente dicha de la

encuesta.

Ademas, se planifica multiplicar el proyecto “Sensibilizacion sobre residuos, ambiente y
salud” en instituciones del barrio, con el fin de continuar sensibilizando a la comunidad en
diversos temas relacionados con la basura y la salud, como por ejemplo el control de
roedores y otros vectores. Asi también, se pretende complementar con el Curso de
Manipulacion de Alimentos a los encargados de comedores y merenderos comunitarios, la
aprobacién de dicho curso les permite obtener el certificado del Ministerio de Salud de la
Provincia, obligatorio para toda persona que manipule alimentos en servicios de

alimentacion.

Por otro lado, la DSYEA de ACUMAR esta poniendo en marcha a través de un trabajo
colaborativo con la Direccion de Seguimiento y Abordaje Territorial (DISAT) del
Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion, un dispositivo denominado “Trayectorias
Tutoriales de Redes de Contencion” (TTRC). Se estd convocando a participar de estas
Trayectorias a las titulares con domicilio cercano a la USAm de Avellaneda para poder
multiplicar la sensibilizacion sobre “Basura y Salud” y “Manejo Seguro de Alimentos” en
Villa Inflamable. Se podra sumar, también, a las titulares pertenecientes al barrio, a la red

de monitoreo sobre residuos y complementar las tareas de sensibilizacion.
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Figura5. Mesa del “Mientras tanto” (1)

Fuente: Elaboracion propia

4. Capacitaciones internas Direccion de Salud y Educacion Ambiental
4.1 Software para analisis cualitativo (Atlas ti)

Se realiz6 una charla introductoria al uso de software para el andlisis de datos cualitativos
con el fin de fortalecer los procesos internos y agilizar el procesamiento de la informacién
cualitativa que es registrada y analizada en la DSyEA. Fue una exploracion para una futura

adquisicion de herramientas informaticas para el procesamiento de datos.
Obijetivo:

- Identificar herramientas que contribuyan al fortalecimiento de los procesos internos en
relacion al procesamiento de datos cualitativos producidos en el marco de las actividades de
la DSYEA.

Destinatarios:

La charla se orientd principlamente a profesionales de las areas de Promocién de la Salud
Ambiental Comunitaria, Epidemiologia, Gestion de casos y especificamente a los
encargados de la toma y analisis de las entrevistas comunitarias que forman parte de las

EISAAR. En total se capacitaron 15 personas de la Direccién.
Estructura de la Capacitacion:
La capacitacion se realizé en una jornada y se desarrollaron los siguientes contenidos:

- Qué son y para qué se pueden utilizar los software para el andlisis de datos
cualitativos.

- Caracteristicas, ventajas y limitaciones de los software para el andlisis de datos
cualitativos.

- Andlisis grupal -con software Atlas ti- de un material a modo de ejemplo.

4.2 Manejo Seguro de los Alimentos. Agua y Salud

Las enfermedades transmitidas por los alimentos (ETA’S) son uno de los problemas de
salud ambiental que se presentan con mayor frecuencia en la vida cotidiana, en casos de
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condiciones de vida deficitarias, en el territorio de la Cuenca Matanza Riachuelo (CMR).
Pueden resultar particularmente peligrosas en poblaciones méas vulnerables tales como
nifos, embarazadas, personas enfermas y adultos mayores. Las comunidades mas
vulnerables, que carecen de acceso a saneamiento ambiental y otros servicios basicos
(como electricidad), estan expuestas a mayor riesgo de enfermar. Por ello, la DSYEA
considerd importante capacitar a sus equipos locales, a fin de que puedan abordar, desde

sus diferentes roles, tales problemas sanitarios.
Objetivos:

— Conocer las principales enfermedades transmitidas por alimentos, sus vias de

transmision y las medidas de prevencion que pueden implementarse para reducirlas.

— Reflexionar sobre el modo en que se presentan los riesgos para las ETA"s en el

contexto de las comunidades vulnerables de la CMR.

— Discutir las medidas de prevencién méas adaptables al contexto de vida de dichas

comunidades.

— Conocer algunas técnicas y materiales de educacion sanitaria, apropiadas para

trabajar la prevencion de las ETA"s con comunidades vulnerables de la CMR.

Destinatarios:

Los destinatarios de la capacitacion fueron Gestores de Caso y Referentes de USAM de la

DSYEA. Se capacitaron dos grupos, segun el siguiente esquema:

Fecha Grupo Can.thlad de Tematica
Participantes
30/01/18 1 18 “Manejo Seguro de los Alimentos”
06/02/18 1 13 “Aguay Salud”
20/02/18 2 19 “Manejo Seguro de los Alimentos”
27/02/18 2 21 “Aguay Salud”

Estructura de la Capacitacion:

El dictado de cada tema comenzd con la presentacion del mismo y de los objetivos
propuestos. El contenido te6rico de los encuentros se facilitO mediante charlas
participativas, utilizando como soporte visual un power point. El primer dia se brind6 una
breve explicacion sobre las principales Enfermedades Transmitidas por Alimentos y a
continuacidn se plantearon estrategias a fin de conocer las formas de prevenirlas, basadas
en el desarrollo de las Cinco Claves para la Inocuidad de los Alimentos, propuesta por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS). Se proyectaron videos sobre la tematica, con el
proposito de facilitar la identificacion de los errores que se cometen al manipular alimentos
y sintetizar y ayudar a recordar las claves del manejo seguro de los alimentos.

El segundo dia la jornada se basé en las probleméticas asociadas al consumo de agua no

segura y su impacto en salud, focalizando en contaminantes biol6gicos y quimicos, las
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distintas fuentes de agua de consumo existentes en la CMR y las medidas preventivas
relacionadas. Al finalizar cada una de las reuniones se destin0 un espacio para el

intercambio de experiencias y aclaracion de dudas.
Evaluacion:

Se realizaron tres tipos de evaluacion: a) Evaluacion de los aprendizajes realizados; b)
Evaluacion de la satisfaccion de los participantes con la capacitacion recibida; c)

Evaluacidn segun la percepcion del equipo capacitador.
a) Evaluacion de los aprendizajes realizados

Se realiz6 una evaluacion en dos tiempos: antes y después del dictado de cada mddulo
tematico. Al inicio de cada mddulo tematico se aplicd un cuestionario estructurado, con
opciones de respuesta cerradas, para conocer los saberes previos de los participantes.
Finalizado el dictado del médulo los participantes completaron nuevamente la misma
evaluacion. Cada participante realizé la autocorreccion de su cuestionario, comparando sus
respuestas antes/después. Luego de la autocorreccion del cuestionario se llevo a cabo la

lectura conjunta del examen con el fin de aclarar cualquier duda.
b) Evaluacién de la opinion de los participantes con la capacitacion recibida

Al cierre de cada capacitacion, cada uno de los participantes respondio, de forma andnima,

una encuesta de opinion sobre la capacitacion.

El 100% de los participantes (n=33) considero que:

El tiempo destinado a la jornada fue suficiente.

Fue clara la exposicion sobre “Manejo Seguro de Alimentos” y “Agua y Salud”.
Fue apropiada la forma en que se realizo la jornada.

Se sintieron comodos.

En la pregunta que refiere a si el contenido de los temas les resultd novedoso, el 75%
(n=30) considero que si, mientras que el 25% (n=3) respondid que parcialmente.

Los participantes realizaron comentarios sobre los encuentros y como mejorar las

capacitaciones.
c) Evaluacion de acuerdo a la percepcion del equipo capacitador:

Como evaluacion de la actividad el equipo capacitador sefiala que los asistentes
participaron activamente, demostraron mucho interés y formularon preguntas relacionadas
con la temética y con diferentes realidades existentes en los municipios donde desempefian

su tarea cotidianamente.
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4.3 Transmision de enfermedades por vectores. Tenencia responsable de

mascotas

Las zoonosis constituyen un grupo de enfermedades de los animales que son transmitidas al
hombre por contagio directo con el animal enfermo, a través de algun fluido corporal como
orina 0 saliva, o mediante la presencia de algin intermediario como pueden ser los
mosquitos u otros insectos. También pueden ser contraidas por consumo de alimentos de
origen animal que no cuentan con los controles sanitarios correspondientes, o por consumo
de frutas y verduras crudas mal lavadas y/o carnes mal cocidas. Constituyen casi el 20% de

las enfermedades infecciosas.
Obijetivos:

— Caracterizar las principales enfermedades zoondéticas presentes en la CMR.

— Identificar sus mecanismos de transmision.

— Describir sus principales sintomas

— Comprender las medidas de prevencion adecuadas

— Reflexionar sobre los modos méas apropiados para comunicar y promover practicas

preventivas por parte de la comunidad.

Destinatarios:

Los destinatarios de la capacitacion fueron Gestores de Casos y Referentes de USAM de la

DSyEA. Se capacitaron dos grupos, segun el siguiente esquema:

Fechas Grupo Can_thlad de Tematica
Participantes

13/03/18 Tenencia responsable de mascotas. Zoonosis.
23/03/18 1 44 Enfermedades vectoriales.
09/03/18 2 34 Tenencia responsable de mascotas. Zoonosis.
16/03/18 2 34 Enfermedades vectoriales.

Estructura de la Capacitacion:

El dictado de cada tema comenzd con la presentacion del mismo y de los objetivos
propuestos. El contenido te6rico de los encuentros se facilit mediante charlas
participativas, utilizando como soporte visual un power point. Se realiz6 también una
actividad ltdica a fin de fijar la informacion y facilitar la comprensién del tema por parte de
los participantes. Esta actividad, también, tuvo el propdsito de aportar esta técnica como
herramienta que luego pudiera ser utilizada por los participantes en sus talleres con la
comunidad.

Evaluacion:

Se realizaron tres tipos de evaluacion: a) Evaluacion de los aprendizajes realizados; b)
Evaluacion de la satisfaccion de los participantes con la capacitacion recibida; c)
Evaluacion segun la percepcion del equipo capacitador.
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a) Evaluacion de los aprendizajes realizados

Se realiz6 una evaluacion en dos tiempos: antes y después del dictado de cada mddulo
temético. Al inicio de cada modulo tematico se aplic6 un cuestionario estructurado, con
opciones de respuesta cerradas, para conocer los saberes previos de los participantes.
Finalizado el dictado del modulo los participantes completaron nuevamente la misma
evaluacion. Cada participante realizé la autocorreccion de su cuestionario, comparando sus

respuestas antes/después.

Luego de la autocorreccion del cuestionario se llevo a cabo la lectura conjunta del examen

con el fin de aclarar cualquier duda que aun pudiera existir.

Si bien para muchos la informacion era nueva, llamé la atencion el alto grado de
desinformacion sobre la enfermedad de la rabia. Debido a eso, antes de comenzar con el
segundo tema de capacitacion, se volvio a repasar los contenidos vinculados a esta
enfermedad, para aclarar dudas, referidas principalmente, a accidentes por mordeduras y

como proceder en esas situaciones.
b) Evaluacién de la opinion de los participantes con la capacitacion recibida

Al cierre de cada capacitacion, cada uno de los participantes respondio, de forma anénima,

una encuesta de opinion sobre la capacitacion.
El 100% de los participantes (n=40) considerod que:
El tiempo destinado a la jornada fue suficiente.

La explicacion sobre “Tenencia responsable de mascotas” y “Vectores, enfermedades

vectoriales” le parecio clara.
Aprendid cosas nuevas durante la jornada.
Se sintieron comodos.

Los participantes realizaron comentarios sobre los encuentros o cémo mejorar las

capacitaciones a futuro.
c) Evaluacion de acuerdo a la percepcion del equipo capacitador

Como evaluacion de la actividad el equipo capacitador sefiala que los asistentes
participaron activamente, demostrando mucho interés y formulando preguntas relacionadas
con la tematica y conversando sobre los problemas que observan en los diferentes

municipios, principalmente la relacion de enfermedades y vectores con la basura.
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5. Elaboracién de materiales educativos

5.1  Capacitaciones internas en formato virtual de los siguiente mddulos:
Intoxicacion por monoxido de carbono, Basura y salud, Quema de basura y

basura electronica, Manejo seguro de alimentos y Agua y salud.

En el marco de las actividades definidas en el plan anual de la DSyEA se disefiaron 5
modulos para generar un curso virtual dirigido al personal de la Direccion que esta afectado
a actividades territoriales (encuestadores, gestores y referentes de USAm). Este curso tiene
como objetivo brindar herramientas para identificar y gestionar probleméticas de salud
relacionadas con el medio ambiente. Se generaron contenidos en relacion a las siguientes
tematicas: Intoxicacion por mondxido de carbono, Basura y salud, Quema de basura y
basura electronica, Manejo seguro de alimentos y Agua y salud. Asimismo, el disefio de
cada modulo fue realizado como parte de un curso diacrénico, autoevaluado, atendiendo el

siguiente esquema:

Obijetivos

Ejes Orientadores

Lectura Obligatoria y Material de Difusion

Actividades (Cuestionario)

5.2 Promocién de la salud y prevencién de enfermedades para: roedores y

salud y basura.

En el marco de las actividades del Equipo de Promociéon de la Salud Ambiental y
Comunitaria y en colaboracion con la Direccion de Comunicacién se confecciono el

siguiente material para la prevencion de enfermedades transmitidas por roedores.

TRANSMITIDAS LAS RATAS SE
POR LAS RATAS? ALIMENTAN DE

¥ TRARENOS UMPIOS KL FASTO R LA VIVIENOA
v

a8
€STO EviTA AR COM TAPA PARA EVITAR
QUE VIVAN ALLL QUE LAS CUEVAS GUE ACCEOAN
LOS AUIMENTOS.

iPor esto es importante
T | EL DARRIO fo MANTENER LA HIGIENE

: : ) en el hogar y en el barrio!
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6. Trayectorias Tutoriales de Redes de Contencion en Promocion de la Salud

Ambiental

La DSYEA de ACUMAR puso en marcha, a fines de marzo, a través de un trabajo
colaborativo con la Direccion de Seguimiento y Abordaje Territorial (DISAT) del
Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion, un dispositivo denominado “Trayectorias
Tutoriales de Redes de Contencion en Salud Ambiental” (TTRCSA). Dicho dispositivo se
estd implementando desde las Unidades Sanitarias de Salud Ambiental (USAm) y
participan del mismo titulares del PRIST (Programa de Ingreso Social con Trabajo). Cada
grupo de titulares (comision), concurre a la USAm una vez por semana y alli recibe apoyo
tutorial para realizar actividades territoriales de Promocién de la Salud Ambiental. Entre los
temas que se abordan se encuentran: basura y salud, manejo higiénico de alimentos, agua y
salud, control del mosquito Aedes aegypti, control de roedores, zoonosis por animales

domeésticos y tenencia responsable de mascotas, entre otros.

Estan participando este primer cuatrimestre las USAm de Almirante Brown, Avellaneda,
Ezeiza, La Matanza, Lanus, Marcos Paz, Merlo y Morén, en las que funcionan 20
comisiones en las que se prevé tutorizar a 600 titulares por cuatrimestre. Estas titulares
contribuyen, a través de sus préacticas, a fortalecer las lineas de accién territorial que lleva
adelante la DSyEA.

Las intervenciones que realizardn las titulares apuntan al desarrollo de redes de salud
ambiental comunitaria, personales, institucionales y barriales. Estas redes permiten la
multiplicacién de saberes y experiencias, una mayor insercion territorial de las acciones e
incrementar la viabilidad y sustentabilidad de los resultados alcanzados, logrando una

mayor escala de impacto.

Se ha invitado a los municipios a sumarse activamente a este dispositivo, a fin de articular
esfuerzos para potenciar y multiplicar las actividades de promocién de salud ambiental en

el distrito.

Se prevé realizar un evento distrital de difusion al finalizar el cuatrimestre, para difundir las
actividades realizadas.

A la fecha de cierre de este informe han comenzado a funcionar dos comisiones, el dia 27
de marzo, en los municipios de Morén y Almirante Brown, respectivamente, con 30

titulares participando en cada una de ellas.
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Acronimos

ACUMAR  Autoridad de Cuenca Matanza Riachuelo

CAA Caodigo Alimentario Argentino

CIS Coordinacion de Intervencion Social

CMR Cuenca Matanza Riachuelo

DISAT Direccion de Seguimiento y Abordaje Territorial
DOT Direccion de Ordenamiento Territorial

DSyEA Direccion de Salud y Educacion Ambiental

EISAAR Evaluacion Integral de Salud Ambiental en Areas de Riesgo

EPSAC Equipo de Promocidn de la Salud Ambiental Comunitaria
ETA Enfermedades Transmitidas por Alimentos
IPARA Identificacidn Participativa de Riesgos Ambientales

MaRSA Mapa de Riesgo Sanitario Ambiental

OMS Organizacion Mundial de la Salud

PRIST Programa de Ingreso Social con Trabajo

TTRC Trayectorias Tutoriales de Redes de Contencion
USAm Unidad Sanitaria Ambiental
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