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Descripción breve 
Se informan las gestiones realizadas en el marco de los operativos de Evaluación Integral de 

Salud Ambiental en Áreas de Riesgo (EISAAR) y en las Unidades Sanitarias Ambientales 

(USAm). Se incluyen abordajes individuales y comunitarios 
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Introducción 

La Dirección de Salud y Educación Ambiental (DSyEA) de la Autoridad de 

Cuenca Matanza Riachuelo (ACUMAR) desarrolla la estrategia de Gestión de Casos para 

abordar los casos que son detectados en los diferentes dispositivos que implementa la 

Dirección: Evaluaciones Integrales de Salud Ambiental en Áreas de Riesgo (EISAAR), 

operativos de inserción territorial mediante Unidades Sanitarias Móviles (USM) y 

Unidades Sanitarias Ambientales (USAm) de ACUMAR. También, los casos derivados 

o detectados en otros dispositivos que han sido implementados por la Dirección en etapas 

anteriores de trabajo, como por ejemplo las Evaluaciones Integrales de Salud en Áreas de 

Riesgo (EISAR). 

Desde la estrategia de Gestión de Casos se abordan problemáticas socio-sanitario-

ambientales individuales, familiares y colectivas. El abordaje implica la detección y 

valoración de los casos, el análisis de los recursos locales disponibles y la identificación 

de los actores necesarios para la resolución de las problemáticas, la derivación efectiva y 

su seguimiento. Las gestiones involucran al sistema de salud local y otros efectores 

municipales, provinciales o nacionales.  

Objetivos de la Estrategia de Gestión de Casos 

 Detectar casos individuales, familiares y/o colectivos que presenten 

problemáticas socio-ambientales y de salud.  

 Realizar las intervenciones necesarias para favorecer la resolución de las 

mismas. 

 Articular con efectores sanitarios locales y otros organismos complementando la 

capacidad de agencia de las personas que presentan las problemáticas 

mencionadas. 

 Facilitar el acceso de la población destinataria al sistema de salud y a otros 

efectores públicos. 
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Casos que se abordan desde la estrategia 

Desde la estrategia se abordan las siguientes problemáticas individuales y familiares 

referidas por la población o diagnosticadas por el equipo médico de ACUMAR: 

 Exposición excesiva a contaminantes. 

 Enfermedades agudas y crónicas referidas por la población sin control médico. 

 Controles inadecuados de salud de menores de 6 años y embarazadas. 

 Dificultades para acceder a la Seguridad Social. 

 Falta de escolarización en niños en edad escolar. 

 Problemáticas sociales complejas que requieren un seguimiento a largo plazo y 

la articulación con diferentes organismos y efectores.  

 

Respecto a las gestiones colectivas, se identifican y abordan con los efectores 

pertinentes las siguientes problemáticas:  

 Falta de acceso al agua potable y al desagüe cloacal.  

 Disposición inadecuada de basura y presencia en el barrio y/o alrededores de 

puntos de arrojo, micro basurales y macro basurales.  

 Presencia de animales sueltos. 

 Presencia de plagas y vectores (por ejemplo, roedores y Aedes aegypti). 

 Contaminación de suelo, aire y/o agua. 

 Inundaciones. 

 Actividades de riesgo ambiental (acopio y acarreo de chatarra, baterías, quema 

de cables y basura, entre otros).   

 

Gestión de casos en Operativos EISAAR 

Durante los operativos EISAAR se implementa la estrategia de Gestión de Caso con 

el objetivo de encauzar las derivaciones de los casos detectados a partir de las encuestas 

socio-sanitarias ambientales tomadas en los hogares, de las Entrevistas Comunitarias a 
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informantes claves, y a partir de la consulta con los profesionales que prestan atención en 

las Unidades Sanitarias Móviles (USM) de ACUMAR. 

El equipo de gestores prioriza para su seguimiento posterior aquellos casos donde se 

detecten potenciales factores de riesgo ambiental para la salud. Sin embargo, también se 

contemplan otras problemáticas sociales y de salud de las personas y se procura realizar 

las derivaciones pertinentes con efectores e instituciones locales para que puedan dar 

respuesta a las necesidades de la población. 

El equipo de Gestión de Casos realiza articulaciones con las áreas responsables de 

resolver los problemas detectados, en función de los recursos disponibles en cada 

municipio, siendo las siguientes efectores u organismos los contactados con mayor 

frecuencia: centros de Atención Primaria de la Salud (APS); Hospitales municipales, 

provinciales y nacionales; áreas de ambiente, hábitat, zoonosis y bromatología;  

Administración Nacional de la Seguridad Social (ANSES); Registro Nacional de las 

Personas (RENAPER); Servicios Locales de Promoción y Protección de los Derechos de 

los niños/as, adolescentes y sus familias; Dirección Nacional de Asistencia Crítica 

(DINACRI); Defensorías del Pueblo; Programa de Mejoramiento de Barrios 

(PROMEBA); otras áreas de ACUMAR; otros efectores públicos locales, provinciales y 

nacionales. 

Durante el año 2017 se han abordado con la EISAAR 42 barrios. Desde enero de 

2018 a la fecha se han realizado 15 operativos en los siguientes sitios: ACUBA 2, Gaita, 

10 de Enero, San Francisco de Asís y Eva Perón en el municipio de Lanús; Lasalle y 

Santa Rita 3, Extensión Barrio Los Álamos, 1 de Mayo, Madre Teresa de Calcuta, Juan 

D. Perón, El Pasillo y La Palangana en el municipio de La Matanza; Nueva Esperanza 1 

y San Sebastián Este en el municipio de Lomas de Zamora; y Blandengues y Montañeses 

en el municipio de Merlo. Además, se encuentran en proceso de consolidación, los datos 

de Sarmiento y Cooperativa Limitada (Eteban Echeverria).  

En la siguiente tabla se presenta el estado de seguimiento de los casos incorporados 

a la estrategia a partir de los operativos EISAAR, según grupo poblacional; no se incluyen 
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los datos de los operativos que se encuentran en curso al momento de elaborar el presente 

informe. 

 Estado de los casos derivados de las EISAAR por grupo de edad, actualizados a 

marzo 2018. 

  

Menores de  

6 años 
De 6 a 18 años 

Mayores  de  

18 años 
Embarazadas Total 

N % N % N % N % N  % 

Total de derivaciones 699 100% 859 100% 1.492 100% 53 100% 3.103 100% 

En seguimiento  79 11% 103 12% 58 4% 3 6% 243 8% 

En proceso de derivación  225 32% 314 37% 431 29% 18 34% 988 32% 

Resueltos  266 38% 280 33% 460 31% 19 36% 1.025 33% 

Perdidos 28 4% 37 4% 118 8% 3 6% 186 6% 

Rechazos 42 6% 98 11% 422 28% 2 4% 564 18% 

Descartado 33 5% 19 2% 1 0% 6 11% 59 2% 

Pendiente 16 2% 13 2% 7 0% 2 4% 38 1% 
Fuente: Elaboración propia. 

 

Se detallan a continuación la definición de los estados de los casos individuales y 

familiares 

 En seguimiento: casos en seguimiento por el equipo de toxicología de la DSyEA 

y otros que presentan problemáticas integrales que requieren un seguimiento 

exhaustivo a largo plazo y la articulación con diferentes organismos y efectores. 

 En proceso de derivación: casos cuyas derivaciones a efectores se estén 

gestionando y se espera una resolución en el corto plazo. 

 Resueltos: casos en los que se hayan realizado todas las intervenciones posibles y 

articulado con el efector encargado de la resolución del caso o cuando hayan 

recibido el alta toxicológica. 

 Perdidos: casos detectados que no se haya podido re-contactar. 

 Rechazo: personas que se negaron a recibir las intervenciones ofrecidas o que se 

ausentan tres veces a un turno programado. 

 

Los estados Pendiente y Descartados son exclusivos para casos de toxicología que 

ingresan al dispositivo por una sospecha de exposición a contaminantes: 
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 Pendientes: casos que realizaron análisis toxicológico y se encuentran a la espera 

de los resultados. 

 Descartados: casos que realizaron análisis toxicológico y se obtuvo un resultado 

dentro de los parámetros de referencia. 

 

A continuación, se presenta información sobre los casos incorporados a la estrategia 

desde los operativos EISAAR en cada uno de los municipios de la CMR. 

 

 Estado de casos derivados de las EISAAR, actualizados a marzo 2018. 

Municipio 
Casos 

Derivados 

Casos resueltos 

(A) 

Casos perdidos, que 

han manifestado un 

rechazo y 

descartados (B) 

Casos cerrados 

(A + B) 

N  % N  % N  % 

Almirante Brown 74 31 41,9 25 33,8 56 76 

Avellaneda 96 58 60,4 24 25 82 85 

CABA 92 32 34,8 33 35,9 65 71 

Cañuelas 165 73 44,2 75 45,5 148 90 

Esteban Echeverría 97 33 34 20 20,6 53 55 

Ezeiza 146 44 30,1 6 4,1 50 34 

General Las Heras 14 12 85,7 0 0 12 86 

La Matanza 427 113 26,5 181 42,4 294 69 

Lanús 500 86 17,2 144 28,8 230 46 

Lomas de Zamora 447 159 35,6 114 25,5 273 61 

Marcos Paz 122 19 15,6 0 0 19 16 

Merlo 337 166 49,3 86 25,5 252 75 

Morón 53 40 75,5 13 24,5 53 100 

Presidente Perón 168 76 45,2 69 41,1 145 86 

San Vicente 365 83 22,7 19 5,2 102 28 

Total 3.103 1.025 33 809 26,1 1.834 59% 
Fuente: Elaboración propia 

 

Una vez finalizado el operativo EISAAR, se da continuidad a las intervenciones para 

los casos detectados, tanto individuales como colectivos, desde las USAm de la DSyEA. 
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Gestión de Casos en las Unidades Sanitarias Ambientales  

El equipo de Gestión de Casos desde las USAm realiza el seguimiento de las personas 

derivadas por haber detectado en ellas algún problema de salud ambiental u otro. Se 

incluye a aquellas que fueron detectadas en EISAR realizadas entre 2012 y 2015, sean 

población objetivo o convivientes, y quienes fueron incorporados a la estrategia a partir 

de una consulta por demanda espontánea, derivaciones municipales o derivados por las 

EISAAR y USM de ACUMAR.  

Para poder llevar a cabo la gestión de los casos en los que se ha detectado exposición 

excesiva a contaminantes, se realizan entrevistas domiciliarias con el fin de evaluar la 

situación socio-sanitaria-ambiental de las personas en seguimiento y elaborar informes 

que ayuden a vehiculizar las gestiones necesarias para el abordaje de los casos en 

instituciones y sectores de la jurisdicción local, provincial y/o nacional. 

A continuación, se informa el número de casos en seguimiento por el equipo de 

toxicología. Se consideran en seguimiento aquellos que han concurrido a las citas 

programadas; aquellos que no han asistido a las consultas y han sido contactados en varias 

oportunidades no continúan en seguimiento, no obstante lo cual se continúa intentando 

localizarlos y sensibilizarlos acerca de la importancia de concurrir a las consultas con el 

profesional toxicólogo. 

 

 Casos en seguimiento toxicológico en las USAm, a marzo 2018. 

Unidad Sanitaria Ambiental 

(USAm) 

Casos en Seguimiento 

por toxicología 

Niños menores 

de 6 años 

% Menores de 6 

años 

Avellaneda 94 30 32% 

CABA 43 19 44% 

Cañuelas 1 1 100% 

Esteban Echeverría 8 8 100% 

La Matanza 3 1 33% 

Lanús 113 53 47% 

Lomas de Zamora 85 49 58% 

Merlo 8 7 88% 

Presidente Perón 17 10 59% 

Total 372 178 48% 

Fuente: Elaboración propia. 
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El abordaje de las problemáticas sanitario-ambientales excede la capacidad de 

resolución que tiene el sistema de salud, siendo por lo tanto indispensable la coordinación 

entre el mismo y las áreas responsables de llevar a cabo acciones tendientes a minimizar, 

impedir o revertir los efectos nocivos del ambiente sobre la salud humana, lo cual genera 

mejoras en las condiciones de vida de la comunidad; es decir que la reducción de las 

desventajas ambientales constituye un camino efectivo para proteger la salud de la 

población.  

Este enfoque sanitario-ambiental supone el desempeño de los municipios como 

“agentes de cambio” que contribuyan a la gestión ambiental saludable en el territorio; 

asimismo, requiere asignar responsabilidades a distintos actores sociales y procurar 

estrategias que favorezcan la coordinación con la comunidad y con otras instituciones, 

generando herramientas que permitan gestionar las problemáticas sanitario-ambientales, 

mediante la participación en mesas de trabajo y otras instancias de gestión. 

A continuación, se presentan las gestiones llevadas a cabo en cada una de las USAm 

para abordar los problemas detectados, tanto individuales como colectivos. 
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USAm de Almirante Brown 

 Gestiones realizadas en Almirante Brown. Enero-Marzo 2018. Parte 1 

 
Fuente: Elaboración propia. USAm de Almirante Brown. ACUMAR 

Barrio Tema Actividad Objetivos Población destinataria Actores intervinientes

 La cumbre, San 

Pablo y  El 

Encuentro

Gestión de Caso
Visita 

domiciliaria

Seguimiento de aquellos casos donde se detectaron potenciales 

factores de riesgo ambiental para la salud y otras problemáticas 

sociales  de las personas y de la comunidad.

Población del Barrio la 

cumbre, San Pablo y El 

Encuentro

GC USAm

 La cumbre, San 

Pablo y  El 

Encuentro

Gestión de Caso
Reunión de 

articulación

Coordinar acciones para el abordaje de los problemas y de los casos 

detectados

Población del Barrio la 

cumbre, San Pablo y El 

Encuentro

GC USAm

 La Cumbre Desratizaciones
Recorrida 

territorial

Desarrollar estrategias comunitarias para coordinar operativo de 

desratización en el barrio La Cumbre. Sensibilización de la 

comunidad sobre las problemáticas transmitidas por estos roedores, 

el manejo seguro de venenos y la entrega de sebos para la 

desratización

Población barrio La Cumbre

GC USAm , RED AVIBO, 

Titulares Programa Ellas 

Hacen, Municipio de Alte. 

Brown

Ona y El Canario

Relevamiento 

socio - sanitario - 

ambiental

Mesa de 

Trabajo
Coordinar los operativos EISAAR en barrios ONA / El canario.  

Población  perteneciente a las 

UREM ONA y El Canario

Secretaria de Salud de 

Alte. Brown, USAm

Almirante Brown
Red de Salud 

Ambiental 

Mesa de 

Trabajo

Incorporación de actores a la Red de salud y Medio Ambiente. 

Implementación de acciones para la promoción de la salud ambiental. 

Propuesta de capacitaciones

Barrios pertenecientes a la 

cuenca 

Manzaneras Referentes, 

USAm y responsables de 

cooperativas.

Almirante Brown

Puntos de Arrojo 

y vuelcos 

clandestinos

Reunión de 

articulación

Coordinar y canalizar los seguimientos de denuncias ambientales. 

Denuncia y seguimiento de arrojo de basura en el Barrio La Cumbre. 

Articulación para la limpieza del basural y la colocación de Canasto 

Comunitario.

Barrios pertenecientes a la 

cuenca 

Agencia De PolÍticas 

Medioambientales, USAm

Almirante Brown Laboratorios 
Mesa de 

Trabajo

Coordinar y supervisar la puesta en funcionamiento de laboratorios 

estratégicos. Articulación entre USAm-Centro de Diagnòstico y  

Bromatologìa municipal, para un mejor aprovechamiento de los 

recursos disponibles y futuros.

Vecinos de Almirante Brown

Secretaria de Salud, 

Dirección de Bromatología 

,USAm

La Cumbre Desratizaciones
Reunión de 

articulación

Convocatoria para participación de las cooperativistas de "Ellas 

Hacen" en la campaña de desratización.
Vecinos barrio La Cumbre

Integrantes del 

programa Ellas Hacen 

del Barrio La Cumbre, 

USAm.

 La Cumbre Desratizaciones
Operativo 

Territorial

Sensibilizar, concientizar y difundir la participación los vecinos en el 

mejoramiento de espacios comunes del barrio. Convocatoria de 

vecinos puerta a puerta junto a integrantes de la red AVIBO y 

promotoras del programa Ellas Hacen para convocarlos a la Charla 

de concientización sobre la presencia de roedores en el barrio. 

vecinos barrio La Cumbre

RED AVIBO,ELLAS 

HACEN,DIRECCION DE 

BROMATOLOGIA DE 

MUNICIPIO DE ALTE 

BROWN , USAM

 La Cumbre y 

San Pablo
Desratizaciones

Mesa de 

Trabajo

Sensibilizar y concientizar sobre el control de población, 

comportamiento de los roedores y la correcta manipulación de 

venenos domiciliarios

vecinos barrio La Cumbre y 

San Pablo

RED AVIBO,ELLAS 

HACEN, USAM

 San Pablo y 

Betharran
Desratizaciones

Mesa de 

Trabajo

Desarrollar estrategias comunitarias para coordinar operativo de 

desratización en el barrio Betharran y San Pablo

pobladores del barrio 

Betharran

Referentes del Barrio 

Bertharram, GC USAm

Almirante Brown
Promotores 

Ambientales
Capacitación

Capacitaciones en Salud brindadas por el Programa "Hacemos 

futuro" de Desarrollo Social de Nación, en el espacio de la USAm. 

Dictadas por docentes de la UNLa. 

Vecinos de la CMR y 

beneficiarios del programa 

"Hacemos Futuro"

Ministerio de Desarrollo 

Social de La Nación, 

USAm

 La Cumbre EISAAR
Mesa de 

Trabajo

Organizar operativo La Cumbre 2 en la zona mas critica en cuanto a 

lo socio ambiental (en las manzanas donde no se pudo realizar por 

cuestiones de seguridad)

vecinos barrio La Cumbre
DSyEA, Referentes 

barriales, USAm

Almirante Brown Gestión de Caso 
Reunión de 

articulación

Sumar al equipo de la USAm atención pediátrica para los casos 

derivados desde los EISAAR realizados en Alte. Brown. Se realizarán 

visitas domiciliarias en los casos determinados por esta.

Vecinos Cuenca Almirante 

Brown
CAPS 26, USAm

San Pablo

Investigación: 

Perros como 

centinelas de 

Riesgo Ambiental

Visita 

domiciliaria

Se indaga sobre las costumbres del animal con plombemia dentro de 

los parámetros de estudio y se sensibiliza a la vecina sobre la 

posibilidad de realizar un estudio mas profundo en el entorno familiar 

y habitacional.

Vecinos barrio San Pablo USAm

Almirante Brown

Abordaje 

Comunitario con 

RED AVIVO

Mesa de 

Trabajo

Red AVIBO. Reuniones quincenales para coordinar acciones 

comunitarias a realizar en los barrios: Desratizaciones y organización 

de operativo de salud en el hogar Isabel Vendramini

CUENCA  Almirante Brown RED AVIBO - USAm

USAm Almirante 

Brown

Zoonosis y 

Tenencia 

responsable de 

Mascotas

Capacitación

Capacitación de Zoonosis, los temas abordados son: vectores, 

enfermedades zoonóticas y tenencia responsable de animales de 

compañía

EQUIPO USAM DSyEA

  Betharram

Abordaje 

Comunitario: 

Alfabetización

Mesa de 

Trabajo
Difusión de Programa de Alfabetización del l barrio Barrio  Betharram A FENIX, USAm

Eva Perón 

(Lanús) y Tongui 

(Lomas de 

Zamora)

EISAAR
Operativo 

Territorial

Colaboración con el equipo de GC que se encuentran trabajando en 

los operativos EISAAR de otros municipios de la CMR
Eva Perón/ Tongui DSyEA

Almirante Brown

Trayectorias 

Tutoriales de 

Redes de 

Contención

Reunión de 

articulación

Encuentro para planificar las Tutorías en el marco del programa  

Trayectoria Tutoriales de redes de Contención con los Facilitadores 

del Ministerio de Desarrollo Social de la Nación

Equipo USAm, Equipo 

Educación de ACUMAR y 

Equipo Desarrollo Nación

Equipo USAm, Equipo 

Educación de ACUMAR 

y Equipo Desarrollo 

Nación
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 Gestiones realizadas en Almirante Brown. Enero-Marzo 2018. Parte 2 

 

Fuente: Elaboración propia. USAm de Almirante Brown. ACUMAR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Barrio Tema Actividad Objetivos Población destinataria Actores intervinientes

Almirante Brown

Trayectorias 

Tutoriales de 

Redes de 

Contención

Charla

Presentar a los titulares de "Hacemos Futuro" el programa de 

capacitación "Trayectorias de redes de contención" sus aspectos y 

requisitos para el desarrollo de las charlas semanales

Beneficiarios del programa 

hacemos futuro

USAm, Desarrollo 

Social Nación

USAm Almirante 

Brown
 Salud Mental Capacitación

Asistencia a capacitación a cargo del equipo de Salud Mental 

Municipal,  dirigido a efectores de salud sobre prevención del suicidio
Personal de salud

Municipio de Almte. 

Brown, USAm

USAm Almirante 

Brown

Gestión de 

Casos: Abordaje 

de Casos 

Complejos

Capacitación
Adquirir herramientas teórico - prácticas para el abordaje de casos, 

guía de recursos, y entrevistas domiciliarias.
USAm DSyEA

Almirante Brown
Gestión de 

Casos: Ateneo
Otras

Presentación de caso "Proyecto de Intervención barrial para el control 

de vectores y micro basurales". Puesta en comùn de los casos en 

seguimiento de las USAm, intervenciones, obstáculos y facilitadores. 

USAm DSyEA

USAm Almirante 

Brown

Herramientas de 

Evaluaciòn de la 

Gestión y datos 

abiertos

Capacitación

Diseño y uso de la evidencia en la gestión publica para difundir temas 

de actualidad y multiplicar ideas y conocer la experiencia de 

argentina en la administración publica de sus datos abiertos

EQUIPO USAM
Ministerio de 

Modernizacion, USAm
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USAm de Avellaneda 

 Gestiones realizadas en Avellaneda. Enero- Marzo 2018. Parte 1 

 

Fuente: Elaboración propia. USAm de Avellaneda. ACUMAR 

Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria

Actores 

intervinientes

Villa Inflamable Relocalizaciones Mesa de Trabajo

Participación en Mesa "Mientras Tanto". 

Abordaje de las problemáticas referidas 

por lxs vecinxs participantes en la 

reunión. Participar en la resolución de 

las problemáticas con respecto a 

residuos 

Población de Villa 

Inflamable 

Dirección de Hábitat y 

Economía Social del 

Municipio, DSyEA, 

Coordinación de 

Intervención Social de 

ACUMAR, Defensoría 

delPueblo de la Nación 

y vecinos del barrio. 

Villa Inflamable
Entrega de 

turnos

Visitas 

domiciliarias 

Otorgar turnos para las derivaciones al 

sector de salud

Población de Villa 

Inflamable 
Gestión de casos 

Villa Inflamable

Toxicología 

Ambiental - Toma 

de muestras de 

suelo

Evaluación de sitio

Localizar sitios contaminados y 

probables fuentes de dicha 

contaminación 

 Villa inflamable
Equipo de toxicología y 

gestores de caso

Villa Tranquila 
Seguimiento de 

casos

Reunión de 

articulación

Contacto / reuniones con la Jefa de 

CAPS N°4.  Convocatoria del equipo de 

la USAm en la Mesa de Trabajo de Villa 

Tranquila Informarnos acerca de los 

casos que se tienen en seguimiento en 

el territorio

Población de Villa 

Tranquila 

Gestión de casos - 

Caps Nro. 4

Villa Tranquila 
Seguimiento de 

casos

Reunión de 

articulación

Contacto con referente de la Parroquia 

San Pablo Apóstol para abordaje de 

Villa Tranquila

Población de Villa 

Tranquila 

Gestión de casos - 

Parroquia San Pablo 

Apóstol

San Lorenzo Toxicología Campaña

Planificación y preparación de operativo 

de toxicología - Logística para entrega 

de resultados y control toxicológico

Población del 

barrio San 

Lorenzo

Gestión de casos

Villa Inflamable
Seguimiento de 

casos

Reunión de 

articulación

Contacto con el Centro de Acción Legal 

Comunitario de Avellaneda. Consultar 

el estado del expediente de la pensión 

de un paciente en seguimiento. 

Población villa 

inflamable
Gestión de casos - CAJ

Villa Inflamable

Participación 

Social - Abordaje 

comunitario

Reunión de 

articulación

Establecer vínculos con actores 

barriales para mejorar el abordaje de 

los casos en seguimiento; seguimiento 

de caso derivado a ATAJO

Población villa 

inflamable

USAm - Institución 

Sembrando Juntos 

San Francisco operativo toxico
Operativo 

Territorial
Otorgar turnos de seguimiento 

Población Barrio 

San Francisco

equipo usam 

Avellaneda

 Villa Tranquila 
Seguimiento de 

casos

Entrevista 

domiciliaria

Informarnos acerca de los resultados 

de la Familia en seguimiento y realizar 

una entrevista de Hogar 

Población de Villa 

Tranquila 
Gestión de Caso

San Lorenzo - 

Wilde

Seguimiento de 

casos

Entrevista 

domiciliaria

Entrevista ampliatoria sobre caso 

complejo de tutela de menores. 

Población de 

Wilde
Gestión de casos 

USAm 

Avellaneda

Gestión de 

Casos - Ateneo 
Otras

Pensar estrategias desde el dispostivo 

Gestión de Casos para abordar de 

manera integral las problemáticas 

relevadas.

USAm - 

Gestores de 

Casos

DSyEA

Villa Inflamable
Seguimiento de 

casos

Reunión de 

articulación

Puesta en común de abordaje y 

seguimiento de los menores que 

asisten a dicha institución en 

dispositivo GC. 

Villa Inflamable

Gestión de casos - 

Institución educativa 

Escuela 506

Villa Inflamable

Basura - 

Limpieza de 

pasillos 

Mesa de Trabajo

Reunión con cooperativistas de 

"Limpieza de pasillos"  - Definir 

representantes para la Mesa de 

Trabajo 

Población de Villa 

Inflamable 

DSyEA - 

Cooperativistas de 

Limpieza de Pasillos

Villa Inflamable

Gestión de casos 

- Seguimiento 

toxicológico

Visita domiciliaria

Charlas con madres de niños en 

seguimiento para concientizar sobre la 

importancia de continuar el tratamiento 

toxicológico

Población de Villa 

Inflamable

Gestión de casos - 

Directora, 

fonoaudióloga y 

trabajadora social de 

Escuela  506

 Villa Inflamable y 

Villa Tranquila 
Desratización 

Reunión de 

articulación

Programación de desratización en 

barrios de Avellaneda

Población de Villa 

Inflamable y Villa 

Tranquila 

DSyEA
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria

Actores 

intervinientes

Villa Tranquila 
Gestión de 

Casos 

Reunión de 

articulación

Obtener información sobre la mejora 

habitacional del caso en seguimineto - 

Reunión con Coordinación de 

Intervención Social 

Población de Villa 

Tranquila

DOT - DSyEA 

ACUMAR 

Villa Inflamable
Seguimiento de 

casos

Entrevista 

domiciliaria

Realización de entrevistas para la 

elaboración de informes socio sanitario 

ambientales.

Población de Villa 

Inflamable
Gestión de casos 

Población de 

Villa Inflamable

Gestión de casos 

- Seguimiento 

toxicológico

Visita domiciliaria

Se otorgan turnos para seguimiento 

toxicológico a aquellos pacientes que 

poseen niveles de plomo en sangre 

elevados. 

Población de Villa 

Inflamable
Gestión de casos 

 Villa Inflamable, 

Villa, Tranquila y  

San Lorenzo

Gestión de 

Casos - 

Seguimiento de 

casos

Reunión de 

articulación

Asesoramiento legal - Vehiculización y 

resolución de casos complejos en 

seguimiento de Avellaneda

Población de Villa 

Inflamable, Villa 

Tranquila y barrio 

San Lorenzo

Gestión de casos - 

DSyEA

Villa Inflamable
Seguimiento de 

casos

Reunión de 

articulación

Seguimiento de pacientes que se 

encuentran en el dispositivo de gestión 

de casos. 

Población de Villa 

Inflamable

Gestión de casos - 

efectores de salud 

locales

Villa Inflamable

Gestión de casos 

comunitarios - 

Basura 

Reunión de 

articulación

Solicitar la colocación de un 

contenedor de basura 

Población de Villa 

Inflamable

Obras Públicas de 

Avellaneda - USAm 

Villa Inflamable

Gestión de 

Casos 

Comunitarios - 

Puestos de Agua 

Otras

Contacto con el encargado de los 

Puestos de Agua para seguimiento de 

estado de suministro del agua con la 

nueva empresa proveedora

Población de Villa 

Inflamable

USAm - Encargado 

Puestos de Agua 

 Villa Inflamable y 

Villa Tranquila

Gestión de 

Casos 

Comunitarios 

Reunión de 

articulación

Consensuar abordaje de problemáticas 

comunitarias relevadas en barrios 

trabajados por la USAm Avellaneda

Población de Villa 

Inflamable y Villa 

Tranquila

 Director de Control 

Ambiental de 

Avellaneda - USAm 

Villa Inflamable

Gestión de 

Casos 

Comunitarios - 

Obras Públicas 

Reunión de 

articulación

Informar sobre caños de agua que se 

encuentran rotos y solicitar el arreglo 

de los mismos 

Población de Villa 

Inflamable

 Obras Públicas de 

Avellaneda - USAm 

Villa Inflamable

Gestión de 

Casos 

Comunitarios - 

Participación 

Social 

Reunión de 

articulación

Puesta en común de información sobre 

las problemáticas del barrio. 

Relevamiento de denuncias sobre olor 

en el ambiente. 

Población de Villa 

Inflamable

Institución "Sembrando 

Juntos" - USAm

Villa Inflamable

Gestión de 

Casos 

Comunitarios

Reunión de 

articulación

Puesta en común y seguimiento de las 

problemáticas individuales y 

comunitarias de Villa Inflamable

Población de Villa 

Inflamable

USAm - Jefa deCAPS 

"San Martín de Porres"

Villa Inflamable
Gestión de 

Casos 
Otras

Guía de Recursos. Adquirir recursos 

para la realización de las  gestiones 

correspondientes 

Población de Villa 

Inflamable

USAm - Efectores 

locales

Villa Inflamable

Gestión de 

Casos 

Comunitarios - 

Denuncias 

ambientales

Otras

Relevar información sobre denuncias 

por contaminación ambiental - 

Seguimiento y articulación  en relación 

a denuncias ambientales realizadas 

por vecinos 

Población de Villa 

Inflamable

DSyEA - Coordinación 

de Calidad Ambiental 

ACUMAR - 

Coordinación de 

Fiscalización

Villa Inflamable

Gestión de 

Casos 

Comunitarios

Recorrida territorial

Relevamiento para la detección de los 

olores mencionados por parte de los 

vecinos 

Población de Villa 

Inflamable
Otras 

Villa Inflamable
Gestión de 

Casos

Reunión de 

articulación

Planificación de proyectos que la 

DSyEA tiene junto con dicha 

cooperativa 

Población de Villa 

Inflamable

Cooperativa de 

Limpieza de Pasillos 

del Barrio Villa 

Inflamable  - USAm 

USAm 

Avellaneda

Manipulación de 

Alimentos 
Capacitación

Participación en la Capacitación de 

Manejo seguro de alimentos 

Gestores de 

casos - USAm 
DSyEA
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria

Actores 

intervinientes

Villa Inflamable

Gestión de 

Casos 

Comunitarios  - 

Relocalizaciones 

Mesa de Trabajo

Obtener información sobre los avances 

de Obras y proyectos en el barrio Villa 

Inflamable "Mientras Tanto"

Población de Villa 

Inflamable

DOT, Infraestructura, 

Calidad Ambiental, 

GIRS de ACUMAR junto 

con varias secretarías 

del Municipio de 

Avellaneda

 Villa Inflamable, 

Villa Tranquila, 

Barrio San 

Lorenzo y Barrio 

San Francisco 

de Asís 

Corredores 

Sanitarios
Mesa de Trabajo

Articulación para el fortalecimiento de 

los Corredores Sanitarios de la CMR 

Población de Villa 

Inflamable, Villa 

Tranquila, Barrio 

San Lorenzo y 

Barrio San 

Francisco de 

Asís 

Región Sanitaria VI 

junto con la 

Coordinación de Salud 

Ambiental, directores 

de Hospitales de 

Avellaneda y 

subsecretaria de Salud 

de Avellaneda

Villa Tranquila
Seguimiento de 

casos

Entrevista 

domiciliaria

Realizar un relevamiento en el domicilio 

de una familia en seguimiento para 

proponer una mejora habitacional

Población de Villa 

Tranquila
Gestión de casos 

 Villa Tranquila
Seguimiento de 

casos

Reunión de 

articulación

Actualizar información sobre un caso 

en seguimiento 

Población de Villa 

Tranquila

Gestión de casos - Jefa 

de la CAPS Nº 4 de 

Villa Tranquila 

Villa Inflamable
Mejoras 

habitacionales

Reunión de 

articulación

Proponer familias según criterio de 

salud para que se generen mejoras 

habitacionales en sus viviendas. 

Población de Villa 

Inflamable  

USAm - Dirección de 

Ordenamiento 

Territorial de ACUMAR

Villa Inflamable

Gestión de 

Casos 

Comunitarios

Reunión de 

articulación

Articulación para el abordaje de 

problemáticas comunitarias 

Convocatoria del área de salud en las 

Mesas propuestas por la DOT.

Población de Villa 

Inflamable  
DOT, USAm 

Villa Inflamable Basura y Salud 
Reunión de 

articulación

Organización capacitación sobre 

"Basura y salud" dirigida a los nuevos 

cooperativistas 

Cooperativistas 

del Barrio Villa 

Inflamable 

Cooperativistas del 

Barrio Villa Inflamable - 

USAm 

Villa Inflamable
Gestión de 

Casos 

Reunión de 

articulación

Articulación con centro de CALC 

Avellaneda (Centro de Acceso Legal 

Comunitario) Seguimiento de gestiones 

en proceso

villa inflamable Gestión de Caso

Villa Tranquila
Seguimiento de 

casos

Reunión de 

articulación

Articulación con asociación civil ACIJ 

(Asociación civil por la igualdad y la 

justicia. Derivación de casos para 

acompañamiento en tramites legales 

Población Villa 

Tranquila
USAm - ACIJ

Villa inflamable - 

Villa Tranquila

Seguimiento de 

casos

Reunión de 

articulación

Contacto con instituciones en relación 

a casos en seguimiento. Consulta 

sobre Historia clínica. Consulta sobre 

tramites presentados

Villa inflamable- 

Villa Tranquila

USAm - Hospital 

Garrahan - Dirección 

de Discapacidad 

Municipal - Hospital 

General de Niños Pedro 

Elizalde -

Villa Inflamable

Trayectorias 

Tutoriales de 

Redes de 

Contención 

Reunión de 

articulación

Reunión con los facilitadores sociales 

de desarrollo social. Planificación del 

proyecto educativo " Trayectorias 

tutoriales de redes de contención 

social"

Villa Inflamable

Facilitadores sociales 

de Desarrollo Social - 

USAm

Villa Inflamable- 

Villa Tranquila - 

Wilde - San 

Francisco de 

Asís

Gestión de 

Casos 

Comunitarios 

Reunión de 

articulación

Poner en agenda la desratización a 

corto plazo del barrio villa inflamable

villa inflamable- 

villa tranquila - 

Wilde - san 

Francisco de 

asís

Subsecretario de 

gestión de residuos - 

USAm 

Villa Inflamable

Gestión de 

Casos 

Comunitarios 

Reunión de 

articulación

Gestionar bolsas de alimentos para 

pacientes en seguimiento que se 

encuentran en situación de 

vulnerabilidad extrema. 

Villa Inflamable 
 Desarrollo social del 

municipio - USAm

Villa Inflamable

Gestión de 

Casos 

Comunitarios 

Reunión de 

articulación

Articulación para la capacitación en 

Salud y Toxicología ambiental de la Lic. 

Obstetricia del Centro de Salud. 

Villa Inflamable
 Centro de salud 

Casella Piñeiro - USAm 
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria

Actores 

intervinientes

 Avellaneda

Gestión de 

Casos 

Comunitarios - 

Soberania 

Alimentaria

Reunión de 

articulación

Identificación de casos de menores en 

seguimiento, con concurrencia a 

comedores comunitarios 

Casos en 

seguimiento 

dispositivo GC 

Avellaneda

Referentes Comedores 

Avellaneda - USAm 

Avellaneda

Gestión de 

Casos 

Comunitarios 

Reunión de 

articulación

Acordar estrategias de intervención 

para abordar las problemáticas socio 

sanitaria ambientales de los pacientes 

de seguimiento de Gestores de caso 

de Avellaneda

Gestores de 

casos 

USAm - Secretaria de 

Desarrollo social del 

Municipio de Avellaneda

USAm 

Avellaneda
Zoonosis Capacitación

Conocer acerca de enfermedades 

transmitidas por vectores, mosquitos y 

tenencia responsable de mascotas 

Gestores de 

casos - USAm 
DSyEA

 Villa Tranquila  

Gestión de 

Casos 

Comunitarios - 

Accesibilidad

Reunión de 

articulación

Reestablecer el recorrido de la línea de 

colectivo 373 ramal 5 

Población  de 

Villa Tranquila  

 Defensoría del Pueblo - 

USAm

Avellaneda
Seguimiento de 

casos

Reunión de 

articulación

Evaluar recursos de redes de actores 

profesionales para resolver gestión de 

caso de Villa Tranquila

Población de los 

barrios 

trabajados 

Escuela Especial n° 

506 de Dock Sud - 

USAm 

Villa Inflamable

Gestión de 

Casos - Trabajo 

Social y 

toxicología

Capacitación

Adquirir herramientas para la inclusión 

social de las personas con 

discapacidad

Población  de 

Villa Inflamable 
DSyEA

Villa Tranquila  
Seguimiento de 

casos

Reunión de 

articulación

Seguimiento de situación escolar de 

pacientes 

Población  de 

Villa Tranquila  

Directora de la Escuela 

n°33 y Escuela n°67 de 

Dock Sud

Población de 

Villa Inflamable

Seguimiento de 

casos
Visita domiciliaria

Indagar sobre situación de paciente 

que realizó una denuncia por violencia.

Población de Villa 

Inflamable
USAm 

Población de los 

barrios de Villa 

Inflamable, San 

Francisco, San 

Lorenzo y Villa 

Tranquila

Seguimiento de 

casos
Otras

Comunicación con personas en 

seguimiento para otorgamiento de 

turnos y actualización de estados

Población de los 

barrios de Villa 

Inflamable, San 

Francisco, San 

Lorenzo y Villa 

Tranquila

USAm 
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria
Actores intervinientes

CABA
Balance 2017. 

Objetivos 2018.
Reunión de articulación

Realizar Balance 2017, objetivos 2018, 

definir circuitos de comunicación y 

resolución de problemáticas: Roedores, 

zoonosis, abordaje de casos individuales y 

comunitarios

Habitantes 

CMR CABA

USAm, Msal CABA, Departamento 

de Salud Ambiental CABA

Pedro de 

Mendoza y 

Villarino

Salud Ambiental - 

Vectores
Recorrida territorial

Difundir medidas de prevención de 

enfermedades transmitidas por mosquitos, 

brindando información y folletería sobre las 

problemáticas del Dengue

Pedro de 

Mendoza y 

Villarino

USAm, CSOBB, CeSAC 16

CABA Toxicología Otras

Devolución en la USAm de los resultados 

procesados en el Laboratorio de Referencia del 

Htal. Garrahan.

Población de 

CABA estudiada 

en seguimiento 

toxicológico.

USAm

CABA Toxicología Otras

Determinar plombemia venosa y 

biomarcadores en muestras de orina - 

Laboratorio de Referencia del Htal. 

Garrahan. 

CABA USAm, CeSAC 16

Villa 26
Relocalización Villa 

26
Reunión de articulación

Articular proceso de Relocalización Villa 26. 

Centro Cívico de la Ciudad (Uspallata 3160)

Población Villa 

26

Referentes de Participación 

Comunitaria, DOT y la DSyEA 

ACUMAR, USAm, UPE-CUMAR, 

IVC, Departamento de Salud 

Ambiental del Ministerio de Salud-

GCBA.

CABA Gestión de Casos Entrevista domiciliaria

Evaluar domicilios y peridomicilios con 

potencial exposición a tóxicos ambientales 

y casos complejos. Georreferenciarlos y 

concretar entrevistas

CABA Gestores de Caso

CABA Gestión de Casos Reunión de articulación

Coordinar acciones para el abordaje de los 

problemas y de los casos detectados. 

Gestíón de turnos y seguimientos hasta 

confirmar inserción en el sistema de salud. 

Población en 

seguimiento por 

Gestión de 

Caso CABA

Gestores de Caso, DSA, CeSAC, 

USAm CABA

CABA Gestión de Casos Seguimiento de Casos

Citar pacientes, actualizar historias clínicas, 

base de datos y gestión de turnos a 

efectores locales.

Población CMR-

CABA
USAm

CABA Gestión de Casos Seguimiento de Casos

Entregar de turnos a pacientes de la 

EISAAR en seguimiento por el equipo de 

Gestión de Casos de la EISAAR

Pacientes 

derivados 

EISAAR

Gestores de Caso

P. de Mendoza 

y Villarino
Gestión de Casos Reunión de articulación

Conocer el equipo del CSOBB, socializar la 

información de seguimiento y las 

herramientas de ACUMAR para abordar el 

estado de situación de los habitantes de P. 

de Mendoza y Villarino. Evaluar abordaje 

territorial. 

P. de Mendoza 

y Villarino
USAm, CSOBB, CeSAC 16, DSA

Villa 21-24 Gestión de Casos Reunión de articulación

Articular el abordaje una de una 

problemática compleja individual. Gestión 

de turnos y socialización de datos del 

paciente con los profesionales 

intervinientes.

Paciente en 

seguimiento 
USAm, DSA, CeSAC 8

CABA EISAAR Otras

Presentación de informes finales y 

resultados EISAAR. Villa 21-24, Villa 26, El 

pueblito, Lamadrid, Luján

Equipos de 

Salud CABA
DSyEA - Salud CABA

USAm CABA

Gestión de Casos - 

Elaboración de 

herramienta

Otras
Colaborar en la creación de la herramienta: 

"Guía de visitas domiciliarias"
CMR DSyEA de ACUMAR, USAm

USAm CABA

Manejo seguro de 

alimentos y agua, 

Zoonosis, Trabajo 

Social y Toxicología

Capacitación

Adquirir conocimientos específicos sobre el 

manejo seguro de alimentos y agua, 

zoonosis, enfermedades transmitidas por 

vectores, mosquitos y tenencia responsable 

de mascotas con el fin de funcionar como 

replicadores.

Gestores de 

Caso y 

Responsables 

de USAm

DSyEA de ACUMAR, USAm, 

Referentes y Gestores de Caso
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria
Actores intervinientes

Pedro de 

Mendoza y 

Villarino

Control de Plagas Recorrida territorial

Recorrida puerta a puerta para disminuir la 

población de roedores entregando 

rodenticidas, pautas de prevención y 

manipulación de producto químico y alarma 

de capacidad de volteo.

Pedro de 

Mendoza y 

Villarino

USAm CABA, CeSAC 16, CSOBB

USAm CABA
Gestión de casos - 

Indicadores Tóxico
Otras

Elaboración "Guía de de evaluación 

toxicológica en barrios"
CMR DSyEA de ACUMAR, USAm

Complejo 

Padre Mugica

Gestión de Casos - 

Salud Ambiental
Reunión de articulación

Definir abordaje y socializar listado de 

pacientes en seguimiento con plombemias 

mayores al valor de referencia del 

"Complejo Padre Mugica", para su 

recaptación y extracciones de sangre en el 

CeSAC 7. Cruzar datos con el Sistema de 

Salud local (empadronamiento en Centros 

de Salud).

Complejo 

Padre Mugica
DSA, MSGCBA, DGPLO, DSyEA

CABA
Cronograma de 

abordaje territorial
Reunión de articulación

Planificación del cronograma y 

modalidades de abordaje territorial en la 

jurisdicción en 2018. Evaluación de 

herramientas (Base de datos, mapa de 

riesgo, matriz comunitaria, gestión de caso).

CABA MSGCBA, DSA, DSyEA

Complejo 

Padre Mugica

Abordaje territorial - 

Juzgado
Recorrida territorial

Acompañar a representantes del Juez 

Torres durante recorrida en el complejo y 

dar respuesta a los interrogantes que surjan

Complejo 

Padre Mugica
USAm, DSA

CABA
Relevamiento socio - 

sanitario - ambiental
Reunión de articulación

Socializar: "EISAAR realizadas en 2017". 

Acordar intervenciones de casos 

individuales y problemáticas comunitarias 

según la necesidades relevadas y  unificar 

criterios con la jurisdicción.

CABA DSyEA de ACUMAR, USAm, DSA

Complejo 

Padre Mugica

Relocalización Padre 

Mugica
Mesa de Trabajo

Conocer estado de Avance de Programas y 

Redes de Salud CABA. Socializar 

información. Conocer las problemáticas que 

refieren los vecinos del barrio y dar 

respuestas a sus demandas.

Población de 

Padre Múgica 

USAm, DSA, DOT, CPS, vecinos, 

organizaciones sociales

CABA
Gestión de Casos - 

Salud
Reunión de articulación

Se socializa la información de los pacientes 

del barrio en seguimiento de la USAm-

CABA con el equipo de Salud Ambiental 

CeSAC 16 y referentes del Departamento 

de Salud Ambiental. Se acuerda un próximo 

encuentro.

CABA
USAm, DSA, Salud Ambiental del 

CeSAC 16

Asentamiento 

Magaldi

Relevamiento socio - 

sanitario - ambiental
Reunión de articulación

Socializar EISAAR a realizar en el 

Asentamiento y definir una base para el 

trabajo de campo durante el operativo. Se 

acuerda con referentes barriales el 

acompañamiento a los equipos de trabajo y 

una posterior devolución. 

Asentamiento 

Magaldi

DSA, USAm, Defensoria del Pueblo, 

Referentes barriales, Referente de la 

Capilla Caacupé, Instituto de 

Zoonosis Luis Pasteur 

Asentamiento 

Magaldi
EISAAR Reunión de articulación

Articulaciones con Sistema de Salud 

CABA. Detección de Casos. Seguimiento y 

articulación de turnos.

Población del 

Asentamiento 

Magaldi

DSyEA, DSA

Villa 21-24 Manzana 25 Reunión de articulación

Plantear la necesidad de mejores 

habitacionales para viviendas de la 

manzana 25 ya sea con entrega de 

materiales o relocalización. (Caso Martínez, 

Caso Roldán)

Población 

Manzana 25 - 

Villa 21 24

USAm, UGIS

Asentamiento 

Magaldi

EISAAR: Entrevistas 

comunitarias
Operativo Territorial

Entrevistas a referentes barriales en el 

marco del operativo EISAAR

Asentamiento 

Magaldi

Gestores de Caso, Referentes 

barriales

USAm CABA Capacitación DSA Capacitación

Capacitación a encuestadores por parte del 

DSA CABA. Lectura de anexo de pesquisa. 

Conceptos básicos de toxicología

Encuestadores 

y Gestores de 

Caso

DSA, Equipo de Encuestadores y 

Gestores de Caso USAm CABA

USAm CABA
Gestión de Casos: 

Ateneo
Otras

Presentación de caso. Puesta en comùn de 

los casos en seguimiento de las USAm, 

intervenciones, obstáculos y facilitadores. 

USAm DSyEA
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria
Actores intervinientes

San Sebastián Este EISAAR Operativo Territorial

Identificar áreas de riesgo socio sanitario-

ambiental para poder realizar 

intervenciones que contribuyan a mejorar 

la salud de la población

Población del 

Barrio San 

Sebastián y 

Sarmiento

DSyEA de ACUMAR

San Sebastián Este Gestión de Casos. Salud Entrevista domiciliaria
Evaluar la situación de salud y socio 

ambiental de las personas en seguimiento.

Población del 

Barrio San 

Sebastián y 

Sarmiento

Gestores de Casos

San Sebastián Este 
Gestión de Casos. Salud y 

Educación
Visita domiciliaria

Facilitar el acceso de la población al 

sistema de salud y educativo. Entrega de 

turnos médicos correspondientes.

Personas en 

seguimiento en El 

Encuentro, San 

Ignacio-La Morita y 

San Sebastián

Gestores de Casos

Sarmiento
Relocalizaciones "Mientras 

Tanto"
Mesa de Trabajo

Promover la participación de los vecinos 

en el proceso de relocalización. Temas 

tratados: asfalto, agua y recolección de 

basura.

Población del 

Barrio Sarmiento

Vicepresidente Barrio 

Sarmiento, Defensoría, 

Subsecretaria de Medio 

Ambiente, Acumar 

Intervención Social y Salud.

Sarmiento Gestión de casos Reunión de articulación

Presentación de equipo de Salud de la 

Unidad Sanitaria n° 18 (Unidad de 

referencia para el Barrio Sarmiento y 

Coop. Limitada) a referentes del barrio 

Sarmiento, durante Operativo de Salud 

organizado por la Secretaria de Salud del 

Municipio.

Población del 

Barrio Sarmiento

Vicepresidente del Barrio y 

delegados, equipo de salud 

de la Unidad 18 y referente 

de Usam

E. Echeverría

Coordinación de Operativos y 

abordajes EISAAR. Gestión de 

Casos 

Mesa de Trabajo

Instancia mensual de planificación de 

actividades y operativos a realizar en el 

municipio. Acuerdos de modalidades de 

trabajo. Coordinación de fechas de inicio 

de operativos y seguimiento de casos. 

Población de 

Esteban 

Echeverría

Secretaria de Salud, 

DSyEA

San Sebastián Este

Verificación de asistencia a 

turnos y Derivaciones a T. 

Social

Mesa de Trabajo

Verificar la asistencia de personas con 

controles inadecuados de salud a turnos 

asignados. Y Coordinar las derivaciones 

de personas en seguimiento con 

problemáticas de DN, CUD, etc.

San Sebastián 

Este, Sarmiento y 

Coop Limitada

Médica Clínica, Enfermera 

y Trabajador Social  Unidad 

Sanitaria Nº 18 ,  Gestor de 

Caso y referente de Usam

Cooperativa de vivienda Patria 

Grande
EISAAR Reunión de articulación

Presentación del Presidente del Barrio 

Coop. Vivienda Patria Grande por parte del 

Vicepresidente del Barrio Sarmiento. 

Pactar fecha para realización de 

avanzada.

Cooperativa 

Vivienda Patria 

Grande

Vicepresidente del Barrio 

Sarmiento, Presidente del 

barrio Coop Vivienda Patria 

Grande y Referente de 

Usam

Cooperativa de vivienda Patria 

Grande

EISAAR - Inserción en la 

comunidad
Reunión de articulación

Recorrida al Barrio, presentación del 

operativo EISAAR a realizar. Fechas de 

inicio. Definir lugar de base de operativo. 

Contactar referentes barriales para la 

realización de guías comunitarias.

Cooperativa 

Vivienda Patria 

Grande

Presidente barrial, 

delegados, coordinador 

gral de operativos, equipo 

técnico y referente de 

Usam

USAm Echeverria
Zoonosis y enfermedades 

vectoriales
Capacitación

Capacitación en Zoonosis, enfermedades 

vectoriales y tenencia responsable de 

mascotas

Referentes y 

gestores de casos 

de Usam

DSyEA, USAm

USAm Echeverria Trabajo Social Capacitación
Herramientas para el abordaje de casos. 

Guía de recursos.

Referentes y 

gestores de casos 

de Usam

Trabajadores Sociales que 

pertenecen al equipo de 

Gestión de Casos

USAm Echeverria Toxicología Capacitación
 Evaluación de fuentes de exposición al 

plomo. Abordaje de casos complejos. 

Referentes y 

gestores de casos 

de Usam

Toxicóloga

Barrio San Ignacio - La 

Morita
Toxicología Evaluación de sitio

Evaluar posibles fuentes de exposición 

al plomo. Confeccionar informes.

Barrio San 

Ignacio - La 

Morita. San 

Sebastián Este, 

Sarmiento y 

Coop Limitada

 Participación de recorrida 

Gestor de Casos, 

Toxicóloga, referente de 

USAm y miembros de la 

Secretaria de medio 

ambiente.

Barrio San Ignacio-La Morita/9 

de enero/San Sebastián Este/ 

La Victoria

Gestión de casos Reunión de articulación

Coordinación de fechas con la 

Secretaria de Salud a través de la 

coordinación de Epidemiologia y 

Atención primaria de la salud para 

realizar actividades de Evaluación 

toxicológica de los convivientes y 

atención pediátrica de los niños con 

plomo elevado en Unidad Sanitaria Nº 

2. Participación de Equipo Técnico de 

la DSyEA en Operativo de Salud a 

realizarse en el Barrio 9 de enero, San 

Sebastián y La Victoria.

San Ignacio-La 

Morita

Coordinación de 

Epidemiologia y Directora 

de Atención Primaria del 

Municipio
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria
Actores intervinientes

Barrio La Victoria
EISAAR - Entrevistas 

Comunitarias
Operativo Territorial

Acompañamiento en Operativo de 

Salud que se realizo la Secretaria de 

Salud en el Barrio La Victoria. Se 

realizaron Guías Comunitarias a 

referentes barriales del lugar

Barrio La Victoria 

y San Sebastián 

Este

Equipo de Atención 

Primaria del Municipio, 

gestores de casos, 

referente usam y equipo 

técnico, referente barriales

San Sebastián Este
EISAAR - Entrevistas 

comunitarias
Operativo Territorial

Reunión de referente de Unidad 

Sanitaria 18, equipo de profesionales, 

referente del Cic y equipo responsable 

de Equipo EISAAR. Realización de 

Guía comunitaria con equipo técnico. 

Avanzada del barrio. Intercambio de 

contactos. Coordinación de próxima 

visita para realizar las guías 

comunitarias faltantes.

Barrio San 

Sebastián Este

Referente unidad 18, 

profesionales, referente del 

CIC y coordinador gral de 

campo. equipo técnico, 

gestores  y referente barrial

San Sebastián Este
EISAAR - Inserción en la 

comunidad
Operativo Territorial

Recorrida, entrega de folletos y 

cartelería con el fin de conocer y 

difundir la actividad EISAAR en el 

Barrio previo al inicio del operativo.

Barrio San 

Sebastián Este
Equipo territorial Eisaar

USAm Echeverria Ateneo de casos Otras

Presentación de caso familiar complejo 

identificado en el operativo EISAAR 

San Ignacio-La Morita

Integrantes de 

DSyEA
Gestores de Casos

USAm Echeverria

Manejo higiénico de los 

Alimentos y prevención de 

ETAs

Capacitación

Capacitación en Manejo higiénico de 

los alimentos y prevención de ETAs e 

hídricas

Integrantes de 

DSyEA

Equipo de capacitación, 

referentes y gestores de 

casos

Barrio San Ignacio-La 

Morita

Gestión de casos: 

Toxicologìa ambiental 
Operativo Territorial

Evaluación toxicológica de pacientes 

en seguimiento y convivientes

Barrio San 

Ignacio-La Morita
DSyEA

San Ignacio - La Morita Gestión de casos Visita domiciliaria

Devolución de los resultados de los 

estudios de laboratorio realizados en la 

EISAAR

Población 

estudiada del 

Barrio San 

Ignacio-La Morita

Gestores de Casos

E. Echeverría Epidemiología Otras

 Notificar en el SNVS  los eventos de 

notificación obligatoria del Municipio -- 

Colaborar con la vigilancia 

epidemiológica del Municipio.

Población de 

Esteban 

Echeverría.

Data Entry USAm 

Barrio San Ignacio-La 

Morita
Gestión de casos Otras Gestión de turnos clínica adultos

Barrio San 

Ignacio-La Morita
Gestores de Casos

Barrio San Ignacio-La 

Morita
Gestión de casos Entrevista domiciliaria

Entrevista en territorio, legales de 

DSyEA

Barrio San 

Ignacio-La Morita

legales DSyEA, referente 

de Usam

Barrio San Ignacio-La 

Morita
Gestión de casos Recorrida territorial

Solicitar a la Defensoría del Pueblo de 

la Nación, prioridad en la relocalización 

de familia 

Barrio San 

Ignacio-La Morita

Defensoría, Medio 

Ambiente municipal, 

referente de usam

9 de enero Gestión de casos Reunión de articulación Realización de Guías comunitarias Barrio 9 enero

Equipo de salud atención 

primaria, equipo técnico y 

referente de Usam

USAm Echeverria
Red de Salud Ambiental 

Cuenca Alta
Capacitación

Presentación de Laboratorio de 

toxicología de alta complejidad

Red cuenca alta 

e integrantes de 

DSyEA

Toxicólogos, personal de 

HCA, referentes de Usam 

cuenca Alta

USAm Echeverria Priorización de barrios Capacitación
Presentación de Metodología de 

priorización de barrios

Integrantes de 

DSyEA

Equipo técnico, gestores 

de casos y referente de 

Usam

Barrio San Ignacio-La 

Morita, 9 de Enero, 

Sarmiento

Operativo EISAAR Reunión de articulación
Coordinación de fechas de actividades 

conjuntas.

Barrio San 

Ignacio-La 

Morita/9 de 

enero/Sarmiento

Secretaria de Salud y 

DSyEA

San Sebastián Este

EISAAR - Inserción en la 

comunidad y entrevistas 

comunitarias

Reunión de articulación
Realización de Avanzada y  Guía 

comunitaria

Barrio San 

Sebastián Este

Referente Cic, referentes 

barriales y referente Usam 

y Equipo técnico
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria
Actores intervinientes

Sol de Oro Gestión de turnos Visita domiciliaria

Gestión de turnos de casos 

derivados del Operativo 

EISAAR Sol de Oro

población barrio sol 

de oro

Gestores de casos USAm 

Ezeiza/Coordinadora Base de 

Salud N°14/ CONIN/ ENVION/ 

Desarrollo social/Responsable 

de Referencia y contra 

Referencia Hospital Eurnekian 

Ezeiza

Abordaje 

comunitario - Mesa 

local de Violencia

Mesa de Trabajo

Articulación de acciones 

entre instituciones 

municipales en torno a la 

violencia de genero

población Ezeiza

Desarrollo social del municipio 

de Ezeiza/ Comisaria de la 

mujer/CPA/Programa envión/ 

Educación/ promotoras de 

genero Ellas Hacen/Responsable 

USAm Ezeiza

Güemes

Uso de espacio de 

USAm para 

pediatría

Otras

Logística y 

reacondicionaminto del 

espacio de la USAm para el 

traslado de atención 

pediátrica de la base de 

salud "Cunita 2" 

Población de Ezeiza

Responsable USAm Ezeiza/ 

coordinadoras Cunita/ 

responsable de Pediatría/ Jefe 

de gabinete Ezeiza

Güemes

Abordaje 

Comunitario - 

Social 

Otras

Abordaje en conjunto de 

las problemáticas sociales 

del barrio Güemes

Población Barrio 

Güemes y derivados 

EISAAR Sol de oro

Trabajadoras Sociales DINACRI/ 

Responsable USAm Ezeiza

Sol de Oro

Abordaje 

comunitario Sol de 

Oro - Mesa 

interinstitucional

Reunión de articulación

Convocatoria de mesa de 

trabajo interinstitucional 

en Sol de oro para el 

abordaje de problemáticas 

relevadas en operativo 

EISAAR

Sol de Oro

Jardines 914 y 924,  escuela 

primaria Nº16 y equipo de 

Orientación Educacional; 

Fundación  CONIN y USAm 

Ezeiza

Güemes

Vacunación - 

Articulación 

CUNITA 2 Y Unidad 

de Desarrollo 

Infantil  3

Campaña

Control de Calendario de 

Vacunación de niños y 

niñas que asisten a UDI

Población UDI 3

Responsable UDI, Coordinadora 

Cunita 2, Responsable USAm 

Ezeiza

USAm Ezeiza 

Trayectorias 

Tutoriales de 

Redes de 

Contención 

Mesa de Trabajo

Capacitación y reunión de 

trabajo en torno al 

programa de Trayectorias 

Tutoriales de Redes de 

Contención 

Ezeiza

Responsables de USAm y equipo 

de promoción de la salud 

ambiental comunitaria de la 

DSyEA

Güemes

Trayectorias 

Tutoriales de 

Redes de 

Contención 

Mesa de Trabajo

Reunión de trabajo con 

facilitadores del programa 

Haciendo Futuro del MDS

Ezeiza

Facilitadores MDS, 

Responsables de USAm y equipo 

de promoción de la salud 

ambiental comunitaria de la 

DSyEA

USAm Ezeiza Zoonosis Capacitación

Brindar herramientas para 

el abordaje de las zoonosis 

y la tenencia responsable 

de mascotas 

Responsables USAm 

y Gestores

Responsable Zoonosis, Equipo 

de Responsables USAm y 

Gestores
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria
Actores intervinientes

San Andrés

Contaminación 

Ambiental - 

denuncias 

Otras

Derivar a través del Centro 

de Atención a la 

Comunidad de ACUMAR los 

casos de contaminación 

ambiental

Población Barrio San 

Andrés

Responsables USAm y Gestores 

de casos - Organizaciones 

sociales y las trabajadoras 

Sociales de DINACRI 

Sol de Oro
Toxicología 

Ambiental 
Evaluación de sitio

Identificación de puntos 

para la toma de muestra de 

suelo en sol de oro

Población Barrio  sol 

de oro

Equipo de Toxicología de la 

DSyEA, Responsable USAm

USAm Ezeiza 
Gestión de Casos - 

Ateneo 
Mesa de Trabajo

Exposición de casos 

colectivos e individuales 

Responsables USAm 

y Gestores

Equipo DSyEA, Responsables de 

USAm y gestores de Casos

Sol de Oro

Gestión de casos - 

Abordaje casos 

complejos

Reunión de articulación

Articulación en casos 

derivados del Operativo 

EISAAR Sol de Oro

Población barrio Sol 

de oro

Responsable CONIN 

Ezeiza/Servicio social de 

desarrollo social del municipio 

de Ezeiza/ Gestores de casos 

USAm Ezeiza/Trabajadora Social 

del Hospital Eurnekian

Sol de Oro

Abordaje 

comunitario - 

Seguimiento de 

casos violencia de 

género

Reunión de articulación

Articulación de acciones en 

casos de violencia de 

genero

Población barrio Sol 

de oro

Promotoras de género del "Ellas 

hacen"/ Responsable USAm 

Ezeiza

USAm Ezeiza 

Manejo higiénico 

de alimentos  y 

Agua y salud, 

prevención de 

enfermedades de 

transmisión hídrica. 

Capacitación

Brindar herramientas sobre 

alimentación y manejo 

higiénico de alimentos y 

sobre Agua y salud, 

prevención de 

enfermedades de 

transmisión hídrica 

Responsables de 

USAm y gestores de 

casos

DSyEA 

Ezeiza
Problemáticas 

ambientales
Reunión de articulación

Planificación de acciones 

en torno a las 

problemáticas ambientales 

detectadas en el EISAAR Sol 

de Oro: Uso recreativo de 

Arroyo Aguirre, puntos de 

arrojo y quema de basura y 

familias que realizan 

actividades de acopio y 

acarreo dentro del hogar.

población barrio sol 

de oro

Responsable USAm-Secretaria 

de Ambiente

Spegazzini Agua contaminada Mesa de Trabajo

Articular acciones en torno 

a la denuncia de agua 

contaminada en barrio 

Güemes, Spegazzini

Población Barrio 

Güemes
DSyEA-Ambiente Municipio

Sol de Oro
Evaluación de 

suelo y agua
Recorrida territorial

Reconocer el barrio para 

evaluar la pertinencia de 

realizar estudios de suelo y 

agua

Población Barrio Sol 

de Oro
DSyEA-Ambiente-Municipio
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria

Actores 

Intervinientes

Máximo Paz 

Oeste

Gestión de Casos - 

Abordaje Inundación 

Máximo 

Recorrida 

territorial

Se visitan familias afectadas por 

inundación sobre los  márgenes de 

Arroyo. Relevamiento de 

necesidades de emergencia y de 

incorporación en dispositivo 

Gestión de Caso

Población del 

Barrio Máximo Paz 

Oeste

USAm Cañuelas

Máximo Paz 

Oeste

Abordaje de Máximo 

Paz Oeste (MPO)

Mesa de 

Trabajo

Elaboración Articulada de 

Estrategias de Intervención entre 

áreas del organismos

Población del 

Barrio Máximo Paz 

Oeste

DSyEA, Dirección 

Fortalecimiento 

Comunitario e 

Institucional, 

Comisión Particip. 

Social, Consejo 

Municipal

Ecopunto

EISAAR - 

Relevamiento 

Sanitario-Ambiental

Evaluación de 

sitio

Entrevistar a cooperativistas del 

Ecopunto de Cañuelas para 

relevamiento de datos de salud y 

condiciones de trabajo de los 

cooperativistas

Trabajadores del 

Ecopunto

DSyEA - 

Trabajadores 

Ecopunto 

Cañuelas

Ecopunto

Abordaje Sanitario - 

ambiental de 

Ecopunto Cañuelas

Mesa de 

Trabajo

Gestionar con la Direcciòn de 

Fortalecimiento Institucional y 

Comunitario intervenciones 

conjuntas a implementar. 

Determinar procedimientos que se 

llevan a cabo al día de la fecha en el 

Eco Punto

Trabajadores del 

Ecopunto

DSyEA - Direcc. De 

Fortalecimento 

Comunitario e 

Institucional

Ecopunto
Abordaje de Ecopunto 

Cañuelas

Reunión de 

articulación

Organizar de operativo de USM de 

Odontología 

Trabajadores del 

Ecopunto

 Referente USAm 

Cañuelas, DSyEA;  

Dirección 

Fortalecimiento 

Comunitaro, 

Consejo Municipal

Máximo Paz 

Oeste 
Puntos de arrojo 

Mapeo 

participativo

Detectar y georreferenciar de 

puntos de arrojo y  basurales en 

márgenes de Arroyo Cañuelas, 

MPO.

Poblaciòn Maximo 

Paz Oeste

USAm Cañuelas - 

vecinos MPO

Máximo Paz 

Oeste 

Asistencia sanitario-

ambiental al vecino de 

MPO 

Recorrida 

territorial

Asesorar a vecinos para hacer 

denuncias  al 0800 por tema basura 

y  afines

Poblaciòn Maximo 

Paz Oeste

USAm Cañuelas - 

vecinos MPO

Cuenca Alta 

 Laboratorio de 

Toxicología Hospital 

Cuenca Alta Cañuelas 

(HCA)

Otras

Recepción y acompañamiento al 

personal de ACUMAR en la entrega 

y ubicación del equipamiento 

recibido.

Población Cuenca 

Alta Cañuelas

USAm Cañuelas - 

HCA

Máximo Paz 

Oeste - 

Ecopunto 

Cañuelas

Denuncias 

comunitarias de riesgo 

sanitario - ambiental 

Charla

Asesorar a vecinos para hacer 

denuncias al Centro de Atención a 

la Comunidad de Acumar por tema 

basura, vuelcos clandestinos y  

afines

Vecinos Máximo 

Paz Oeste y 

Trabajadores 

Ecopunto 

DSyEA
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria

Actores 

Intervinientes

Cuenca Alta Red de Cuenca Alta 
Mesa de 

Trabajo

Participación de 1er encuentro de 

efectores y autoridades de 

ACUMAR, Directivos del HCA y 

Toxicólogos invitados para la 

puesta en marcha del Laboratorio 

Nacional de toxicología del HCA.

Efectores de la 

Red Cuenca Alta

Efectores de 

Cañuelas y 

autoridades de 

ACUMAR, 

Directivos del HCA 

y Toxicólogos

Cuenca Alta Red de Cuenca Alta Capacitación

Organización y Participación en I 

Jornada de Toxicología Ambiental 

del HCA

Efectores de 

DSyEA de 

ACUMAR 

Efectores de 

Cañuelas y 

autoridades de 

ACUMAR, 

Directivos del HCA 

y Toxicólogos

USAm 

Cañuelas 

Manipulación 

Higiénica de 

Alimentos

Capacitación

Participar en capacitación de 

manipulación higiénico de 

Alimentos y prevención de ETA 

Referentes de 

USAm y GC

Equipo de 

Promoción de 

Salud Comunitaria 

de DSyEA y USAms

Máximo Paz 

Oeste
Gestión de Casos

Recorrida 

territorial
Casos en seguimiento

Población del 

Barrio Máximo Paz 

Oeste

DSyEA

Ecopunto
Abordaje Ecopunto 

Cañuelas

Reunión de 

articulación

Elaboración articulada de 

estrategias de intervención en 

Ecopunto entre áreas del 

organismo

Trabajadores del 

Ecopunto

Referente USAm 

Cañuelas, DSyEA,  

Direcc. 

Fortalecimiento 

Comunitario, 

Comisión Particip. 

Social,Consejo 

Municipal.

Ecopunto

Abordaje Sanitario - 

ambiental de 

Ecopunto Cañuelas

Evaluación de 

sitio

Entrevistar a cooperativistas del 

Ecopunto de Cañuelas

Trabajadores del 

Ecopunto

DSyEA-

Trabajadores 

Ecopunto

Ecopunto
Abordaje de Ecopunto 

Cañuelas

Reunión de 

articulación

Gestionar con la Direcciòn de 

Fortalecimiento Territorial 

intervenciones conjuntas a 

implementar

Trabajadores del 

Ecopunto

DSyEA - Direcciòn 

de 

Fortalecimiento

Ecopunto

Abordaje comunitario: 

Unidad Sanitaria Móvil 

(USM) Odontología 

Reunión de 

articulación

Organizar de operativos:  USM de 

APS, Vacunación y   Odontología 

Trabajadores del 

Ecopunto

Referente USAm 

Cañuelas con 

referente de 

odontología  y 

toxicología 

Ecopunto

Abordaje Sanitario - 

ambiental de 

Ecopunto Cañuelas

Reunión de 

articulación

Entrevista con Director Hptal 

Marzetti. Gestión de médico 

generalista del Municipio para 

asistir el mismo día del Operativo 

de APS y Vacunación 

Trabajadores del 

Ecopunto
USAm Cañuelas

Máximo Paz 

Oeste 

Gestión de Casos 

Máximo Paz Oeste 
Otras

Asesorar a vecinos para hacer 

denuncias  al Centro de Atención a 

la Comunidad de ACUMAR. 

Entrevistas  telefónicas de 

asesoramiento y derivación a 

organismos pertinentes

MPO USAm Cañuelas
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria

Actores 

Intervinientes

Ecopunto

Abordaje Sanitario - 

ambiental de 

Ecopunto Cañuelas

Mesa de 

Trabajo

Recibir asesoramiento y solicitar 

atención de pacientes derivados  

en red  con directivos del HCA

Trabajadores del 

Ecopunto

Entrevistas del 

referente de 

Usam con 

Directores 

Ejecutivo ,de 

Redes y Director 

Médico , Jefa  de 

Área de Gestión 

de pacientes, de 

Laboratorio y de 

Imágenes del HCA 

.

Ecopunto

Atención Primaria de 

la Salud y Vacunación 

(Unidad Sanitaria 

Móvil)

Campaña

Brindar controles y asistencia 

sanitaria a los trabajadores del 

Ecopunto

Trabajadores del 

Ecopunto

USAm Cañuelas - 

Trabajadores 

Ecopunto - USM 

APS

Ecopunto Gestion de Casos
Visita 

domiciliaria

      Seguimiento de Casos - Gestión 

de turnos y entrega personalizada.

Cooperativistas 

del Ecopunto

USAm Cañuelas - 

Trabajadores 

Ecopunto

Máximo Paz 

Oeste 

Abordaje Maximo Paz 

Oeste

Mesa de 

Trabajo
Evaluación 2017 y proyectos 2018 MPO

Participación de 

difrentes 

Efectores de Salud 

del CIC, 

Educación, 

Servicio 

Local,Conin,Comis

aría de la 

mujer,Promotores 

de Salud y 

Organizaciones 

Barriales.

Máximo Paz 

Oeste 

Reunión: Casos de 

MOP CIC-Cañuelas

Mesa de 

Trabajo
Aunar criterios de abordaje MPO

Dif. Efectores de 

Salud: médicos, 

AS .Comisaría de 

la mujer, servicio 

local y Acumar 

Salud

Ecopunto
Operativo de 

Odontología

Operativo 

Territorial

Diagnósticos y atenciones 

odontológicas

Trabajadores del 

Ecopunto

DSyEA-

trabajadores del 

Ecopunto

Ecopunto Sensibilización Charla
Sensibilizar acerca dela 

importancia de la salud bucal

Trabajadores del 

Ecopunto
DSyEA

Ecopunto

Salud Sexual y 

Procreación 

Responsable

Charla

Informar y asesorar acerca del 

cuidado de la salud sexual y 

reproductiva

Trabajadores del 

Ecopunto

DSyEA : Referente 

USAm y 

trabajadores 

Ecopunto 

Ecopunto
Salud Bucal y cepillado 

de dientes
Taller

Participación en el taller dado por 

personal del Operativo de 

Odontología

Trabajadores del 

Ecopunto

DSyEA: Personal 

de Operativo , ref. 

USAm y 

trabajadores 

ecopunto

Ecopunto
Asesoramiento sobre 

ETS
Charla Entrevistas abiertas personalizadas

Trabajadores del 

Ecopunto

DSyEA y 

trabajadores 

ecopunto
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria

Actores 

Intervinientes

Ecopunto
Medicación Urgente 

por VDRL reactivo

Reunión de 

articulación

Concreción de turnos urgentes para 

tratamiento de pacientes 

infectados y sus parejas.

Trabajadores del 

Ecopunto

DSyEA y 

trabajadores 

ecopunto

USAm 

Cañuelas 
Zoonosis Capacitación

Capacitar personal de Salud acerca 

de los vectoresde contaminación y 

enfernedades 

DSyEA DSyEA

USAm 

Cañuelas 
    TS Y Toxicología Capacitación

Tener herramientas para abordaje 

de casos, guía de recursos y 

evaluaciones de exposición 

contaminantes

DSyEA DSyEA

Ecopunto

Articulación con 

efectores - 

Relevamiento 

sanitario-ambiental de 

convivientes de 

trabajadores del 

Ecopunto

Mesa de 

Trabajo

Diseñar dispositivo de operativo 

con familiares de Cooperativistas 

para detectar factores de riesgo 

sociosanitarioambiental

Familias de 

cooperativistas

DSYEA, Dirección 

de 

Fortalecimiento 

Comunitario e 

Institucional y 

DDSS de Nación
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria
Actores intervinientes

Barrio Nicole

EISAAR - 

Inserción 

territorial

Operativo Territorial

Identificar referentes, base de operativo EISAAR y 

relevamiento de las características del barrio 

donde se realiza el dispositivo Gestión de Casos.

Población del barrio 

Nicole
DSyEA de ACUMAR

Juan Domingo 

Perón y La 

Palangana

Gestión de 

Casos - Salud
Visita domiciliaria

Entrega de turnos médicos correspondientes, y 

confirmación datos de personas que no tienen 

teléfonos.

Personas en 

seguimiento en Juan 

Domingo Perón y  La 

Palangana

Gestores de Casos

La Palangana EISAAR Operativo Territorial

Identificar áreas de riesgo socio sanitario-

ambiental para poder realizar intervenciones que 

contribuyan a mejorar la salud de la población

Población de La 

Palangana
DSyEA de ACUMAR

Extensión Los 

Álamos, Juan 

Domingo Perón, 

Barrio 1 de Mayo, 

Madre Teresa de 

Calcuta, El Pasillo

Gestión de 

Casos - Salud
Operativo Territorial

Coordinar acciones para el abordaje de los 

problemas, de los casos detectados y posteriores 

derivaciones.

Población del barrio 

Extensión Los 

Álamos, barrio Juan 

Domingo Perón,  

barrio 1 de Mayo, 

Madre Teresa de 

Calcuta, El Pasillo

Unidad Sanitaria Los 

Álamos, Unidad 

Sanitaria Don Juan, 

Unidad Sanitaria Juan 

Manuel de Rosas, 

Hospital Simplemente 

Evita, Hospital de Niños 

de San Justo  Y 

Gestores de Casos

Juan Domingo 

Perón/ La 

Palangana/ Nicole

Planificación de 

operativos 

EISAAR, lugar de 

realización,  

derivación de 

pacientes y 

seguimiento de 

casos. 

Mesa de Trabajo Articulación con efectores locales
Juan Domingo Perón/ 

La Palangana/ Nicole

Secretaria de Salud de 

San Justo, DSyEA de 

ACUMAR. Hospital 

Interzonal Dr. Diego 

Paroissien. Hospital 

Provincial Alberto 

Balestrini

La Matanza

Planificación 

conjunta de 

Operativos 

EISAAR y 

seguimiento de 

casos 

Mesa de Trabajo
Instancia mensual de articulación y gestión 

sanitaria - ambiental con nivel local y provincial 

Población barrios 

EISAAR 

Secretaria de Salud de 

San Justo, DSyEA de 

ACUMAR, Región 

Sanitaria PBA

Las Mercedes 
Gestión de 

Casos - Salud
Mesa de Trabajo

Pensar estrategias para abordar las 

problemáticas de salud de la población. 

Seguimiento de los casos de salud que los 

vecinos advierten estar relacionados a la 

contaminación.

Las Mercedes

Secretaria de Salud y 

Medio Ambiente de San 

Justo, DSyEA, 

Fiscalización y Calidad 

Ambiental de ACUMAR, 

Vecinos

Barrio 1 de Mayo/ 

Madre Teresa de 

Calcuta/ Juan 

Domingo Perón/ 

La Palangana  

Gestión de 

Casos - Salud
Otras

Se realizan  llamados para seguimiento en el 

marco de los operativos EISAAR, se contabilizan 

los concretados. 

Población del barrio 1 

de Mayo/ Madre 

Teresa de Calcuta/ 

Juan Domingo Perón/ 

La Palangana  

Gestores de Casos

Juan Domingo 

Perón

EISAAR - 

Entrevistas 

comunitarias

Operativo Territorial

Evaluar la situación de salud y socio ambiental de 

las personas del barrio donde se realiza el 

dispositivo Gestión de Casos

Población del barrio 

Juan Domingo Perón

Gestores de Casos - 

Comunidad

Las Mercedes 
Gestión de 

Casos - Salud
Otras

Devolución de resultados de estudios de 

laboratorio toxicológico realizados en el marco de 

las EISAAR. 

Población del barrio 

Las Mercedes
Gestores de Casos 

Los Ceibos Grupo Focal Mapeo participativo

Identificación de percepción de riesgo socio-

sanitario-ambbiental de la comunidad del barrio 

Los Ceibos 

Población del barrio 

Los Ceibos
USAm - Comunidad

Los Ceibos

EISAAR - 

Entrevistas 

comunitarias

Operativo Territorial

Identificación de informantes claves. Entrevistas 

de percepción de riesgo socio-sanitario ambiental 

de la comunidad. 

Población del barrio 

Los Ceibos

Gestores de Casos - 

Comunidad

Los Ceibos
Gestión de 

Casos - Salud
Reunión de articulación

Coordinar acciones para el abordaje de los 

problemas y de los casos detectados en el marco 

de las EISAAR y para su posterior derivación.

Población del barrio 

Los Ceibos

Gestores de Casos - 

Efector de salud
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria
Actores intervinientes

Extensión Los 

Álamos
EISAAR Operativo Territorial

Evaluar la situación de salud y socio ambiental de 

las personas del barrio donde se realiza el 

dispositivo Gestión de Casos

Población del barrio 

Extensión Los 

Álamos

Gestión de Caso 

colaboro a los 

Encuestadores

Extensión Los 

Álamos

Gestión de 

Casos - Salud
Reunión de articulación

Coordinar acciones para el abordaje de los 

problemas y de los casos detectados. 

Planificación de operativos EISAAR, lugar de 

realización y derivación de pacientes. Se retiran 

los turnos en el efector correspondiente. 

Población del barrio 

Extensión Los 

Álamos

Hospital Simplemente 

Evita, Unidad Sanitaria 

Los Álamos y Gestores 

de caso 

La Matanza
Gestión de 

Casos - Salud
Reunión de articulación

Coordinar acciones para el abordaje de los 

problemas y de los casos detectados en el marco 

de las EISAAR

La Matanza

Región 1 de Salud de La 

Matanza, González 

Catan; Hospital Materno 

Infantil José Equiza y 

DSyEA de ACUMAR

1 de Mayo

EISAAR - 

Inserción 

territorial

Operativo Territorial

Identificar referentes, base de operativo EISAAR y 

relevamiento de las características del barrio 

donde se realiza el dispositivo Gestión de Casos

Población del barrio 1 

de Mayo

Gestores de Casos - 

Comunidad

1 de Mayo

EISAAR - 

Entrevistas 

comunitarias

Operativo Territorial

Identificación de informantes claves. Entrevistas 

de percepción de riesgo socio-sanitario ambiental 

de la comunidad. 

Población del barrio 1 

de Mayo

Gestores de Casos - 

Informantes claves 

barriales

Madre Teresa de 

Calcuta

EISAAR - 

Inserción 

territorial

Operativo Territorial

Identificar referentes, base de operativo EISAAR y 

relevamiento de las características del barrio 

donde se realiza el dispositivo Gestión de Casos

Población del barrio 

Madre Teresa de 

Calcuta

Gestores de Casos - 

Comunidad

Madre Teresa de 

Calcuta

EISAAR - 

Entrevistas 

comunitarias

Operativo Territorial

Identificación de informantes claves. Entrevistas 

de percepción de riesgo socio-sanitario ambiental 

de la comunidad. 

Población del barrio 

Madre Teresa de 

Calcuta

Gestores de Casos - 

Informantes claves 

barriales

Juan Domingo 

Perón

EISAAR - 

Inserción 

territorial

Operativo Territorial

Identificar referentes, base de operativo EISAAR y 

relevamiento de las características del barrio 

donde se realiza el dispositivo Gestión de Casos

Población del barrio 

Juan Domingo Perón

Gestores de Casos - 

Comunidad

USAm La Matanza

Zoonosis y 

enfermedades 

vectoriales

Capacitación
Capacitación en Zoonosis, enfermedades 

vectoriales y tenencia responsable de mascotas

Referentes y 

gestores de casos de 

Usam

DSyEA, USAm

USAm La Matanza
Trabajo Social y 

Toxicologìa 
Capacitación

Herramientas para el abordaje de casos. Guía de 

recursos.

Referentes y 

gestores de casos de 

Usam

Trabajadores Sociales 

que pertenecen al 

equipo de Gestión de 

Casos

USAm La Matanza

Manejo higiénico 

de los Alimentos 

y prevención de 

ETAs

Capacitación
Capacitación en Manejo higiénico de los alimentos 

y prevención de ETAs e hídricas

Integrantes de 

DSyEA

Equipo de capacitación, 

referentes y gestores de 

casos
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Tema Actividad Objetivos Población destinataria Actores intervinientes

Derivaciones 

EISAAR 

Visita 

domiciliaria

Facilitar el acceso de la población al sistema de salud, 

previsión social, DNI, entre otros

Población de Villa Jardín, Eva Perón, 

ACUBA II, Gaita, 10 de enero, La 

Maquinita

Gestores de Casos

Toxicología
Visita 

domiciliaria
Citación para seguimiento toxicológico

Población de Villa Jardín, Eva Perón, 

ACUBA II, Gaita, 10 de enero
Gestores de Casos

Toxicología Otras Seguimiento de pacientes de toxicología
Población de Villa Jardín, Eva Perón, 

ACUBA II, Gaita, 10 de enero
Extraccionistas

Toxicología Otras
Devolución de los resultados de los estudios de 

laboratorio realizados a pacientes de toxicología

Población de Eva Perón, ACUBA II, 

Gaita, 10 de enero
Toxicóloga de la USAm

Derivaciones 

EISAAR 
Otras

Facilitar el acceso de la población al sistema de salud, 

previsión social, DNI, entre otros

Población de Villa Jardín, Eva Perón, 

ACUBA II, Gaita, 10 de enero, Pampa, 

La maquinita

Gestores de Casos

Entrevistas 

comunitarias

Operativo 

Territorial

Entrevistar a referente y vecinos claves para conocer las 

problemáticas del barrio desde su perspectiva

10 de enero, Gaita, ACUBA II, San 

Francisco de Asís y Eva Perón
Gestores de Casos

Avanzada
Operativo 

Territorial
Difusión del operativo EISAAR

10 de enero, Gaita, ACUBA II, San 

Francisco de Asís y Eva Perón
DSyEA de ACUMAR

Grupo Focal Otras Devolución de lo trabajado en encuentros anteriores 10 de Enero DSyEA de ACUMAR

Grupo Focal
Mapeo 

participativo

Aproximación del conocimiento de las problemáticas 

barriales, mapeo de las mismas
Gaita DSyEA de ACUMAR

Relevamiento 

socio - sanitario - 

ambiental

Operativo 

Territorial

Identificar áreas de riesgo socio sanitario-ambiental para 

poder realizar intervenciones que contribuyan a mejorar 

la salud de la población

ACUBA II DSyEA de ACUMAR

Relevamiento 

socio - sanitario - 

ambiental

Operativo 

Territorial

Identificar áreas de riesgo socio sanitario-ambiental para 

poder realizar intervenciones que contribuyan a mejorar 

la salud de la población

10 de Enero DSyEA de ACUMAR

Relevamiento 

socio - sanitario - 

ambiental

Operativo 

Territorial

Identificar áreas de riesgo socio sanitario-ambiental para 

poder realizar intervenciones que contribuyan a mejorar 

la salud de la población

Gaita DSyEA de ACUMAR

Relevamiento 

socio - sanitario - 

ambiental

Operativo 

Territorial

Identificar áreas de riesgo socio sanitario-ambiental para 

poder realizar intervenciones que contribuyan a mejorar 

la salud de la población

San Francisco de Asís DSyEA de ACUMAR

Odontología
Operativo 

Territorial
Asistencia odontológica 10 de enero DSyEA de ACUMAR

Metodología de 

priorización de 

barrios

Capacitación
Conocer la metodología de priorización de barrios 

desarrollada por la DSyEA
USAm DSyEA de ACUMAR

Unidad Sanitaria 

Móvil de 

Odontología 

Operativo 

Territorial

Recepción de Secretario de Salud en Operativo de 

Odontología 
10 de enero

Referente de USAm, Secretario de 

Salud del Municipio, Responsable del 

tráiler de Odonto

Abordaje 

Comunitario - 

Convocatoria de 

Mesas de trabajo

Reunión de 

articulación

Articulación para definición de líneas de trabajo conjunto 

con la comunidad mediante dispositivos de mesas de 

trabajo

10 de enero
Referente de USAm, referente del 

Barrio 10 de enero

Odontología
Reunión de 

articulación

Planificación anual de operativos de odontología en el 

municipio (conexión eléctrica y lugar donde posicionar el 

tráiler) y de los corredores sanitarios

Lanús
DSyEA de ACUMAR, Coordinador de 

Odontología del Municipio

Relocalización
Mesa de 

Trabajo

Promover la participación de los vecinos en el proceso 

de relocalización 
La Maquinita

DSyEA y la DOT de la ACUMAR, 

Municipio, Vecinos
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Tema Actividad Objetivos Población destinataria Actores intervinientes

Desratizaciones 

y Fumigaciones

Reunión de 

articulación

Planificación conjunta anual de las fumigaciones y 

desratizaciones
Lanús

Referente de USAm y Responsable de 

Plagas y Vectores del Municipio de 

Lanús

Evaluación 

toxicológica

Recorrida 

territorial

Evaluación toxicológica ambiental de posibles fuentes 

contaminantes
La Maquinita Referente y toxicóloga de la USAm

Corredores 

sanitarios,abordaj

e territorial, 

EISAAR 

Reunión de 

articulación

Articulación por los Corredores sanitarios, trabajo en 

territorio, EISAAR, Turnos en la Unidad Sanitaria Villa 

Jardín, tráiler de odontología, entre otros

Cuenca
Referente de USAm, Secretario de 

Salud del Municipio

Grupo Focal
Reunión de 

articulación

Articulación por organización, entrega de invitaciones y 

participación en el encuentro del mismo
ACUBA I

DSyEA de ACUMAR, Referente de 

ACUBA I

Derivaciones 

EISAAR 

Reunión de 

articulación

Articulación por tramites del Certificado Único de 

Discapacidad (CUD)
Lanús

Gestores de Casos y Dirección de 

Discapacidad del Municipio de Lanús

Alimentos y Agua Capacitación

Conocer sobre el manejo higiénico de alimentos y 

prevención de enfermedades transmitidas por los 

mismos, Agua y salud, prevención de enfermedades de 

trasmisión hídrica

Lanús DSyEA de ACUMAR

Zoonosis Capacitación
Conocer la enfermedades trasmitidas por vectores, 

mosquitos y tenencia responsable de mascotas
USAm DSyEA de ACUMAR

Gestión de 

problemas 

comunitarios 

relevados 

Mesa de 

Trabajo

Participación en Mesa intersectorial de Lanús - Visualizar 

problemáticas existentes en distintos barrio de del 

Municipio de Lanús

Municipio de Lanús
Distintas direcciones del municipio e 

instituciones

Toxicología
Recorrida 

territorial

Evaluación toxicológica ambiental de posibles fuentes 

contaminantes
ACUBA II, Gaita, 10 de enero

Toxicóloga, referente de USAm y 

Gestora de caso

Ateneo Otras
Desarrollar herramientas de intervención en 

problemáticas sociales complejas
USAm Gestores de Casos

Guía de recursos 

y procedimientos
Capacitación

Conocer los recursos existentes a nivel nacional, 

provincial y municipal y el procedimiento de los mismos
USAm Gestores de Casos

Gestión de 

Casos - Solicitud 

de turnos 

Reunión de 

articulación
Facilitar el acceso de la población al sistema de salud

Población de ACUBA II, Gaita, 10 de 

enero, Eva Perón, Villa Jardín

Gestores de Casos, Administradora de 

US Villa Jardín, Administradora de US 

Miranda Norgreen

Comisión de 

Desarrollo Social

Reunión de 

articulación

Planificación de la comisión de Desarrollo Social 

(reuniones, temas, fechas, lugar)
Lanús

DSyEA de ACUMAR y Facilitadores de 

Desarrollo Social

Comisión de 

Desarrollo Social
Capacitación

Capacitar acerca de la salud ambiental a las 

beneficiarios del programa "Hacemos Futuro"
Lanús

DSyEA de ACUMAR y Facilitadores de 

Desarrollo Social

AMBA Salud
Reunión de 

articulación

Conocer acerca de Programa AMBA Salud y articular 

para futuros trabajos en conjunto
Lanús

DSyEA de ACUMAR, Coordinación del 

Programa AMBA

Relevamiento 

socio - sanitario - 

ambiental

Operativo 

Territorial

Identificar áreas de riesgo socio sanitario-ambiental para 

poder realizar intervenciones que contribuyan a mejorar 

la salud de la población

Población de Eva Perón DSyEA de ACUMAR

Actualización de 

base de datos
Otras

Seguimiento y actualización de estados de casos 

(entrevistas, contactos telefónicos, entre otros) para dar 

cumplimiento a pedidos del juzgado

USAm Gestores de Casos

Toxicología 

Ambiental EISAR

Operativo 

Territorial

Identificar derivados de la EISAR por PB capilar por 

encima de los valores de referencia que no han tenido 

seguimiento. Recontactar personas que abandonaron 

seguimientos toxicológicos 

ACUBA II, Gaita, 10 de enero, Eva 

Perón
Gestores de Casos

Problemáticas 

comunitarias de 

Villa Jardín

Mesa de 

Trabajo

Visualizar problemáticas existentes en distinto el barrio 

Villa Jardín y pensar estrategias para abordar las 

mismas

Población de Villa Jardín

USAm, Comisión de Participación 

Social de ACUMAR, Casa de Futuro, 

Esc n°72,n°79, CAJ, Servicio Local, 

Parroquia del Barrio, DINACRI, 

Secretaria de Desarrollo Humano
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria
Actores intervinientes

Lomas de 

Zamora 

(LdZ)

Relevamiento 

socio - 

sanitario - 

ambiental

Mesa de 

Trabajo

Informar los operativos 

EISAAR que se realizaran 

durante el transcurso del 

año 2018

Lomas de 

Zamora

Secretaria de 

Salud/DSyEA ACUMAR

Campo 

Unamuno

Relocalización

/ Avance de 

obras

Mesa de 

Trabajo

Coordinar acciones para el 

abordaje de los problemas e 

informar sobre los avances 

de las obras.

Vecinos de 

Campo 

Unamuno

Vecinos de Campo 

Unamuno/ Municipio de 

LdZ/AySA/EDESUR/ACU

MAR

Campo 

Unamuno, 

8 de 

Diciembre 

y Nueva 

Esperanza

Recolección 

de residuos

Recorrida 

territorial

Incorporación de los barrios 

Soledad, Libre Amanecer, 

DAM y 17 de Marzo en el 

Proyecto de Limpieza de 

Pasillos. Determinar la 

operatividad.

Vecinos de 

Campo 

Unamuno, 8 

de 

Diciembre y 

Nueva 

Esperanza

Subsecretaria de 

Medioambiente/GIRS/DS

yEA ACUMAR

Lomas de 

Zamora

Casos en 

seguimiento

Mesa de 

Trabajo

Puesta en común sobre las 

intervenciones realizadas, 

establecer prioridades de 

seguimiento e informar 

nuevos casos. Informar al 

equipo municipal de la 

USAm los diferentes turnos 

entregados (extracción de 

sangre, control toxicológico, 

pediatra, nutrición y 

desarrollo). Articular con el 

Servicio Local de Promoción 

y Protección de los 

Derechos de los Niños, 

adolescentes y familia de 

Villa Fiorito, para la 

intervención de las familias 

en seguimiento por el 

dispositivo Gestión de 

Casos

Población 

en 

seguimiento 

por el 

equipo de 

Gestión de 

Casos de 

las USAm 

de Lomas 

de Zamora.

USAm LdZ ACUMAR - 

Unidad Sanitaria 

Ambiental municipal

Villa Fiorito
Casos en 

seguimiento

Visita 

domiciliaria

Crear lazos y sensibilizar a 

la población con el fin de 

sostener la continuidad del 

seguimiento con el equipo 

de Salud Ambiental de la 

USAm. Entrega de turnos 

correspondientes.

Población 

en 

seguimiento 

por el 

equipo de 

Gestión de 

Casos de 

las USAm 

de Lomas 

de Zamora.

USAm LdZ ACUMAR

Villa Fiorito 

y Nueva 

Esperanza

Casos en 

seguimiento

Visita 

domiciliaria

Facilitar el acceso de la 

población al sitema de salud 

y a los diferentes efectores 

municipales, provinciales o 

nacionales. Entrega de 

turnos e información de 

donde y como realizar 

diferentes tramites (AUH, 

CUD)

Población 

en 

seguimiento 

por el 

equipo de 

Gestión de 

Casos de 

las USAm 

de Lomas 

de Zamora.

USAm LdZ ACUMAR

Villa Fiorito 

y Nueva 

Esperanza

Casos en 

seguimiento

Reunión de 

articulación

Articular con los diferentes 

efectores  para la derivación 

de los casos en 

seguimiento.

Población 

en 

seguimiento 

por el 

equipo de 

Gestión de 

Casos de 

las USAm 

de Lomas 

de Zamora.

USAm LdZ ACUMAR

8 de 

Diciembre 

y Nueva 

Esperanza

Relevamiento 

comunitario
Otras

Realización de entrevistas 

comunitarias con el fin de 

recabar información para el 

operativo EISAAR en el 

barrio 8 de Diciembre

Vecinos de 

8 de 

Diciembre y 

Nueva 

Esperanza

DSyEA/USAM LdZ 

ACUMAR
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria
Actores intervinientes

8 de 

Diciembre 

y Nueva 

Esperanza

Casos con 

riesgo 

toxicológico

Operativo 

Territorial

Identificas casos con riesgo 

toxicológico para realizar la 

intervención 

correspondiente.

Vecinos de 

8 de 

Diciembre y 

Nueva 

Esperanza

USAm LdZ ACUMAR

Nueva 

Esperanza 

y Barrio 

Tongui

EISAAR
Operativo 

Territorial

Identificar personas con 

riesgo socio sanitario-

ambiental para poder 

realizar intervenciones que 

contribuyan a mejorar la 

salud de la población

Vecinos del 

Barrio 

Nueva 

Esperanza 

y Barrio 

Tongui

 USAm LdZ ACUMAR/ 

Equipo EISAAR

Nueva 

Esperanza

Unidad 

Sanitaria Móvil 

de APS

Operativo 

Territorial

Complementar con la USM 

la asistencia de la 

Secretaria de Salud del 

Municipio para facilitar el 

acceso de la población al 

sistema de salud  

Población 

de Nueva 

Esperanza

USM ACUMAR - USAm

Nueva 

Esperanza

Medición de 

Suelo

Evaluación de 

sitio

Determinar, a través de una 

medición de suelo, el riesgo 

en las viviendas de los 

casos en seguimiento como 

también en espacios 

públicos.

Población 

de Nueva 

Esperanza

DSyEA/USAM LdZ 

ACUMAR

Barrio 

Tongui

Gestión de 

Caso
Otras

Articular con la Secretaria 

de Salud del Municipio de 

Lomas de Zamora para la 

realización del operativo 

territorial

Vecinos de 

Barrio 

Tongui

Secretaria de 

Salud/USAM LdZ 

ACUMAR

Barrio 

Tongui

Relevamiento 

socio 

comunitario

Evaluación de 

sitio

Identificar áreas de riesgo 

socio sanitario-ambiental 

para poder realizar 

intervenciones que 

contribuyan a mejorar la 

salud de la población y 

articular para la realización 

del operativo EISAAR

Vecinos de 

Barrio 

Tongui

 Referentes 

barriales/USAM LdZ 

ACUMAR

Barrio 

Tongui

Recolección 

de residuos

Evaluación de 

sitio

Informar a referentes 

barriales la posible 

incorporación del barrio en 

el proyecto de Limpieza de 

Pasillos.

Vecinos de 

Barrio 

Tongui

 Referentes 

barriales/USAM LdZ 

ACUMAR

Barrio 

Tongui

Gestión de 

Caso

Reunión de 

articulación

Se articula con el CIC para 

futuras derivaciones.

Vecinos de 

Barrio 

Tongui

Responsable del 

CIC/USAM LdZ ACUMAR

Lomas de 

Zamora

Mejoras 

habitacionales 

Mesa de 

Trabajo

Incorporar los casos en 

seguimiento, por el 

dispositivo de Gestión de 

Casos de la USAM, al 

listado de mejoras 

habitacionales

Población 

en 

seguimiento 

por el 

equipo de 

Gestión de 

Casos de 

las USAm 

de Lomas 

de Zamora.

Subsecretaria de 

Políticas Publicas/ 

Dirección de Abordaje 

Territorial/USAM LdZ 

ACUMAR
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria
Actores intervinientes

Lomas de 

Zamora

Gestión de 

Caso - 

Escolaridad

Reunión de 

articulación

Articular con la EPB N° 79 y  

EPB N°63 por vacantes 

para niños en seguimiento.

Población 

en 

seguimiento 

por el 

equipo de 

Gestión de 

Casos de 

las USAm 

de Lomas 

de Zamora.

EPB N° 79 y EPB N° 

63/USAM ACUMAR

Lomas de 

Zamora

Casos en 

seguimiento

Visita 

domiciliaria

Actualizar el estado de 

casos en seguimiento por el 

dispositivo de Gestión de 

Casos

Población 

en 

seguimiento 

por el 

equipo de 

Gestión de 

Casos de 

las USAm 

de Lomas 

de Zamora.

USAM LdZ ACUMAR

El Paredón
Medición de 

Suelo

Evaluación de 

sitio

Medición de suelo, en las 

familias con riesgo 

toxicológico, con auto 

analizador  portátil de 

metales Rx, en el Barrio El 

Paredón

Población 

en 

seguimiento 

por el 

equipo de 

Gestión de 

Casos de 

las USAm 

de Lomas 

de Zamora.

DSyEA/USAM LdZ 

ACUMAR

Villa Fiorito

Desechos 

solidos 

urbanos

Mesa de 

Trabajo

Reunión con vecinos de Villa 

Fiorito con el fin de 

solucionar la problemática 

de los desechos solidos 

urbanos

Vecinos de 

Villa Fiorito

Subsecretaria de 

Medioambiente/Vecinos/U

SAM LdZ ACUMAR

Lomas de 

Zamora

Corredores 

Sanitarios

Mesa de 

Trabajo

Reunión en Región Sexta 

por Corredor Sanitario

Vecinos de 

Lomas de 

Zamora

Secretaria de 

Salud/Región 

Sexta/DSyEA

Lomas de 

Zamora

Casos en 

seguimiento

Mesa de 

Trabajo

Reunión con Secretario de 

Salud, Secretario de 

Desarrollo Social y 

Subsecretaria de 

Medioambiente, para 

abordar las diferentes 

problemáticas encontradas 

en el municipio

Vecinos de 

Lomas de 

Zamora

Secretaria de 

Salud/Medioambiente/De

sarrollo/DSyEA

Villa Fiorito
Gestión de 

Caso

Visita 

domiciliaria

Devolución de los 

resultados de los estudios 

de laboratorio realizados

Población 

en 

seguimiento 

por el 

equipo de 

Gestión de 

Casos de 

las USAm 

de Lomas 

de Zamora.

USAM LdZ ACUMAR
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria
Actores intervinientes

Villa Fiorito
Predio La 

Herradura 
Charla

Se recibió en la USAm a 

representantes de 40 

familias de Villa Fiorito 

quienes quieren tomar el 

predio La Herradura, con el 

fin de construir viviendas. Se 

le informo la finalidad del 

predio. Al Concejal Álvaro 

Llambi y al referente barrial 

Alberto Lares quienes 

vinieron a comunicar la 

preocupación por los 

intentos de tomas de predio 

La Herradura.

Vecinos de 

Villa Fiorito

USAM LdZ 

ACUMAR/Concejal 

Llambi/Referentes

8 de 

Diciembre, 

Nueva 

Esperanza 

y El 

Paredón

Gestión de 

Casos

Operativo 

Territorial

Toma de muestra de sangre 

de la población en riesgo 

con el fin de determinar si 

son casos con exposición 

excesiva al plomo

Vecinos del 

Barrio 8 de 

Diciembre, 

Nueva 

Esperanza  

El Paredón

USAM LdZ ACUMAR/USM 

APS

Lomas de 

Zamora

Gestión de 

Casos

Reunión de 

articulación

Presentar los informes 

realizados de los casos en 

seguimiento ante el 

Secretario de Salud, Mesa 

de trabajo de Desarrollo 

social, Subsecretaria de 

políticas publicas y 

Subsecretaria de 

Medioambiente    

Población 

en 

seguimiento 

por el 

equipo de 

Gestión de 

Casos de 

las USAm 

de Lomas 

de Zamora.

USAM LdZ 

ACUMAR/Secretaria de 

Salud/Medioambiente/De

sarrollo Social

El Paredón
Gestión de 

Casos

Mesa de 

Trabajo

Analizar, junto con el equipo 

municipal de la USAm, los 

resultados obtenidos en el 

EISAAR realizado en el 

barrio El Paredón y 

consolidar los indicadores 

de riesgo.

Vecinos del 

Barrio El 

Paredón

USAM LdZ 

ACUMAR/USAM 

Municipal
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria

Actores 

intervinientes

Marcos Paz - 

Las Heras 
SNVS Otras

Armado de las planillas C2 y L2, 

para su posterior carga en el 

sistema SNVS.

Toda la población 

de Marcos Paz y 

Gral. Las Heras 

atendida en el 

sistema de salud 

pública.

Data Entry USAm 

Marcos Paz y 

Gral. Las Heras.

Santa 

Catalina
Gestor de casos Entrevista domiciliaria

Evaluar la situación de salud y socio 

ambiental de las personas en 

seguimiento, relevadas en operativo 

EISAAR. Facilitar el acceso de la 

población al sistema de salud

Personas en 

seguimiento en 

Santa Catalina

Gestores de 

Casos

USAm 

Marcos Paz 

Gestión de 

Casos - Ateneo
Otras

Puesta en común de casos enb 

seguimiento - Priorizar los casos más 

urgentes, establecer líneas de acción e 

intervenciones

Gestores de 

casos y USAm 
DSyEA 

Santa 

Catalina

Vacunación 

antirrábica
Otras

Se identifican perros y gatos sin 

antirrábica, detectados en las 

encuestas socio-sanitarias 

ambientales realizadas en el Operativo 

EISAAR en el barrio “Santa Catalina". 

Se brinda  información a promotoras de 

Población barrio 

Santa Catalina

Equipo salud de 

USAm, 

Promotores d e 

Salud municipal

Santa 

Catalina

Intervención 

comunitaria: 

Campaña de 

Vacunación 

Mesa de Trabajo
Articular acciones, pautar trabajo en 

conjunto .

Población barrio 

Santa Catalina

Equipo Salud 

Usam, 

Promotoras de 

salud y zoonosis  

municipal

El Zorzal

Abordaje 

territorial: Unidad 

Sanitaria Móvil de 

Odontología

Reunión de articulación

Establecer circuito de derivación de 

casos derivados desde la Unidad 

Sanitaria móvil de Odontología, ubicada 

en el barrio Bicentenario.

Derivados de 

USM de 

Odontología

Equipo de salud 

de USAm y equipo 

de salud Unidad 

sanitaria El Zorzal

USAm 

Marcos Paz 

Metodología de 

Priorización de 

Barrios 

Capacitación

Obtener información acerca de los 

criterios utilizados para la priorización 

de barrios a realizarse EISAAR

USAms DSyEA 

El sifón, 

Leicach 

(Las Heras), 

Santa 

Catalina y 

Don 

Ledesma 

(Marcos 

Paz)

Toxicología 

Ambiental
Mesa de Trabajo

Diagramar seguimiento de derivados 

por toxicología en operativo realizado 

en General Las Heras, barrio el sifón. 

Revisión de informes Operativo El 

Sifón y Leicach. Estipular futuras 

intervenciones en Barrios Santa 

Catalina y Don Ledesma.  

Población en 

seguimiento de 

Gral. Las Heras y 

Marcos Paz

USAm y 

Toxicóloga 

Acumar

Marcos Paz Zoonosis Reunión de articulación

Organización y armado del espacio de 

zoonosis municipal en la USAm 

Marcos Paz.

Población 

Marcos Paz

Referente USAm y 

Secretaria de 

Salud Municipal y 

de APS
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria

Actores 

intervinientes

Ecopunto Vivero Ecopunto Mesa de Trabajo
Identificación de actores locales que 

colaboren en proyecto MENTaH 

Cooperativistas 

Marcos Paz

USAm y Dirección 

de fortalecimiento 

comunitario e 

institucional 

ACUMAR

Marcos Paz

Gestión de 

Casos - Violencia 

de Género

Otras
Derivar caso complejo detectado 

durante EISAAR Santa Catalina.

Caso Santa 

Catalina

Gestor de caso -  

Dirección de 

Políticas de 

Género del 

municipio

USAm 

Marcos Paz 

Manipulación de 

Alimentos - 

Zoonosis 

Capacitación

Obtener información  de las temáticas 

de "Manipulación de alimentos y agua 

segura" a fin de brindar talleres en 

municipios de la Cuenca. Obtener 

información acerca de la temáticas de 

"Enfermedades zoonóticas y vectores" 

a fin de brindar talleres en municipios 

de la cuenca.

Gestores de 

casos y USAm 
DSyEA 

USAm

Gestor de casos - 

Abordajes 

EISAAR y 

seguimiento de 

casos 

Reunión de articulación

Intercambiar información acerca de 

instituciones receptoras de derivados 

de EISAAR Santa Catalina, estado de 

derivados y organización operativo 

zoonosis a realizarse en CIC ( Centro 

integrador comunitario) del Barrio 

Nuestra Señora de La Paz.

Población de 

Marcos Paz

Referente de 

USAm y Sub-

secretaria de APS 

Municipal

Marcos Paz 
Operativo de 

Zoonosis
Mesa de Trabajo

Organización y logística de operativo 

de zoonosis realizado en USAm 

Marcos Paz.

Animales en 

general de la 

población del 

municipio de 

Marcos Paz.

DSyEA - Personal 

del área de 

zoonosis 

municipal 

USAm 

Marcos Paz 

Gestión de 

Casos - Ateneo 

de casos

Otras

Puesta en común de un caso en 

seguimiento a fin de analizar las 

intervenciones realizadas, obstáculos y 

facilitadores.

Gestores de 

casos
DSyEA 

Marcos Paz 
Gestor de casos - 

Guia de recursos 
Otras

 Actualización de datos y contactos. 

Armado y cumplimentación de la Guía 

de Recursos del Municipio de Marcos 

Paz. 

Personas en 

dispositivo 

Gestión de 

Casos 

USAm 

Marcos Paz

Gestión de 

Casos - 

seguimientos 

Reunión de articulación

Actualizar información acerca de las 

gestiones que se puedan canalizar a 

través de las secretarias de  (mejora 

habitacional, subsidios, etc.)

Población 

Marcos Paz

Gestores de 

casos - Desarrollo 

Social y la 

Dirección de 

Políticas de 

Genero del 

municipio.

USAm 

CABA

Trabajo social y 

toxicología
Capacitación

Obtener información acerca de 

protocolos de intervención, guía de 

recursos y toxicología a fin de aplicar 

conocimientos en la tarea diaria.

Referentes de 

USAm y 

Gestores de 

casos

Referentes de 

USAm, Gestores 

de casos, 

trabajadoras 

sociales y 

toxicóloga.
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria

Actores 

intervinientes

EcoPunto

Abordaje 

Comunitario - 

Basura y salud 

Reunión de articulación
Gestionar la recolección de residuos en 

el barrio Ecopunto

Población de 

barrio EcoPunto

Referente Usam y 

responsable área 

de residuos del 

Municipio de 

Marcos Paz.

USAm

Gestión de 

Casos - Circuitos 

de derivación 

Reunión de articulación
Articular y organizar abordajes en 

conjunto.

Población de 

Gral. Las Heras

Referente de 

USAm y Director 

del Hospital de 

Gral. Las Heras

EcoPunto y 

Santa 

Catalina

Toxicología 

Ambiental
Evaluación de sitio

Establecer puntos de toma de 

muestras de suelo y agua. Evaluación 

a puntos críticos detectados durante la 

EISAAR 

Población barrio 

Ecopunto y 

Santa Catalina.

Toxicología, 

Referente USAm y 

Gestores de caso.

El Sifón
Toxicología 

Ambiental
Visita domiciliaria

Brindar información sobre los 

requisitos para toma de la segunda 

muestra de orina, a pacientes 

derivados por Toxicología Ambiental.

Derivados por 

toxicología del 

operativo 

EISAAR en 

Barrio El Sifón.

Equipo Salud 

USAm Marcos 

Paz, derivados 

Operativo EISAAR 

El Sifón.

EcoPunto 
Cooperativa 

Ecopunto
Mesa de Trabajo

Intercambiar información sobre el 

curso de acción de la creación de la 

cooperativa de trabajo a formarse con 

los trabajadores actuales de la planta 

Ecopunto. Definición de estrategias de 

abordaje

Integrantes de 

cooperativa 

Ecopunto

DSyEA y 

Dirección de 

fortalecimiento 

comunitario e 

institucional 
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Barrio Tema Actividad Objetivos Población destinataria Actores intervinientes

Ombú, Juancito y 

Villa Angélica

Basurales y Puntos 

de Arrojo
Otras

Identificación, denuncia y seguimiento de los 

microbasurales y basurales detectados al Centro de 

Asistencia al Ciudadano de ACUMAR

Población de los barrios el Ombú, 

Juancito y Villa Angélica

Gestores de Caso USAm Merlo - GIRS 

ACUMAR

Blandengues
Basurales y Puntos 

de Arrojo

Recorrida 

territorial

Realizar una recorrida con registro fotográfico de los 

puntos de arrojos, microbasurales, basurales, y puntos 

de quema del barrio Blandengues -- Georreferenciar 

los puntos de arrojos, microbasurales, basurales, y 

puntos de quema del barrio Blandengues.--  Denuncia y 

seguimiento de los microbasurales y basurales 

detectados al Centro de Asistencia al Ciudadano de 

ACUMAR.

Población del barrio Blandengues Gestores de caso y Responsable de USAm

Las Torres, Villa 

Angélica y 

Blandengues

Basurales y Puntos 

de Arrojo ubicados 

en márgenes de 

arroyos de la CMR

Otras

Sistematizar la información disponible respecto a esta 

temática, para su posterior derivación a GIRS/PBA por 

Convenio de Limpieza de Márgenes

Población de Las Torres Villa 

Angélica y Blandengues
DSyEA de la ACUMAR

Barrios Ombú, 

Juancito, Las 

Delicias, Las Torres, 

Villa Angélica y 

Blandengues

Gestión de Casos 

colectivos 

detectados en las 

EISAAR

Reunión de 

articulación

Definir estrategias y redes de gestión para abordar las 

problemáticas ambientales detectadas en los barrios. -- 

Constituir un equipo de trabajo interdisciplinario para 

poder abordar las problemáticas ambientales desde la 

gestión municipal.

Población de los Barrios Ombú, 

Juancito, Las Delicias, Las Torres, 

Villa Angélica y Blandengues

Directora de Bromatología y Saneamiento 

Ambiental. -- Secretario de Obras y 

Servicios Públicos del Municipio de 

Merlo. -- Responsable de USAm

El ombú, Las 

Delicias, Juancito, 

Villa Angélica, Las 

Torres y 

Blandengues

Casos colectivos 

detectados en las 

EISAAR

Reunión de 

articulación

Definir estrategias y redes de gestión para abordar las 

problemáticas ambientales detectadas en los barrios. -- 

Constituir un equipo interdisciplinario para poder 

abordar las problemáticas ambientales desde la 

gestión Municipal.

Población de los Barrios Ombú, 

Juancito, Las Delicias, Las Torres, 

Villa Angélica y Blandengues

Directora de Bromatología y Saneamiento 

Ambiental. -- Responsable de USAm

USAm Merlo

Cuidado en el 

manejo de los 

alimentos y agua 

segura.

Capacitación

Obtener conocimiento teórico respecto a un adecuado 

manejo de los alimento y del agua para prevenir 

enfermedades.   ̵  ̵   Obtener herramientas para 

acciones territoriales de promoción y educación sobre 

la temática.

Gestores de casos y responsables de 

USAm.

USAm Merlo

Cuidado en el 

manejo de los 

alimentos y agua 

segura.

Capacitación

Obtener conocimiento teórico respecto a un adecuado 

manejo de los alimento y del agua para prevenir 

enfermedades.   ̵  ̵   Obtener herramientas para 

acciones territoriales de promoción y educación sobre 

la temática.

Gestores de casos y responsables de 

USAm.
Personal de la DSyEA

El ombú, Las 

Delicias, Juancito, 

Villa Angélica, Las 

Torres y 

Blandengues

EISAAR
Reunión de 

articulación

Presentar los resultado de las EISAAR realizadas en el 

partido de Merlo. -- Definir estrategias y redes de 

gestión para abordar las problemáticas ambientales 

detectadas en los barrios. -- Dar a conocer la 

metodología de trabajo de las EISAAR puntualizando en 

la estrategia de Gestión de Caso.

Población de los barrios El Ombú, Las 

Delicias, Juancito, Las Torres, Villa 

Angélica y Blandengues

Subsecretaria de Atención Primaria y 

Zoonosis del Municipio de Merlo -- 

Personal de la Subsecretaría de Atención 

Primaria y Zoonosis -- Responsable de 

USAm de ACUMAR -- Directivos de la 

DSyEA de ACUMAR

Blandengues

EISAAR en el Barrio 

Blandengues 

(operativo)

Operativo 

Territorial

Identificar problemas de salud en los individuos 

estableciendo los mecanismos de derivación para que 

reciban el tratamiento adecuado y oportuno. -- 

Identificar áreas de riesgo socio-sanitario-ambiental 

para poder realizar intervenciones de mejora de la 

salud de la población. 

Población del barrio Blandengues

Gestores de caso, Responsable de USAm, 

Población del barrio Blandengues, Equipo 

EISAAR de la DSyEA

Blandengues

EISAAR en el Barrio 

Blandengues (pre 

operativo)

Operativo 

Territorial

Identificar informantes claves y solicitar su 

participación en la entrevista comunitaria. -- Aplicar 

entrevistas comunitarias para conocer la percepción de 

la comunidad ante problemas socio sanitario 

ambientales. -- Identificar a integrantes de la 

comunidad interesados en participar de la construcción 

de una mesa de trabajo.-- Sensibilización de la 

población del Barrio Blandengues y Montañeses para 

transmitir la importancia de su participación en la 

EISAAR. -- Buscar un lugar que pueda utilizarse como 

base de operativo durante el operativo. -- Conocer las 

características del barrio a partir de la lectura del 

Dossier elaborado por el equipo de gestión ambiental 

de la DSyEA

Población del barrio Blandengues

Gestores de caso, Responsable de 

USAm, Población del barrio 

Blandengues
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Barrio Tema Actividad Objetivos Población destinataria Actores intervinientes

Villa Angélica
Mesa Vecinal en 

Villa Angélica

Mesa de 

Trabajo

Debatir y profundizar la información obtenida de las 

entrevistas comunitarias.   ̵  ̵   Indagar perspectivas de la 

población en cuanto a si se reconocen o no como 

actores activos en la resolución de los problemas 

ambientales detectados.

Población del barrio Villa Angélica

El 23/02 se logró establecer la primera 

mesa vecinal en el Barrio Villa Angélica. 

La problemática barrial destacada en el 

debate fue la gestión de residuos 

domiciliarios.

USAm Merlo 

Metodología de 

priorización de 

barrios

Capacitación

Conocer la metodología para calcular el Riesgo 

Sanitario Ambiental en los barrios y la priorización de 

los mismos para realizar intervenciones. 

Responsables de Unidad Sanitaria 

Ambiental y Gestores de Caso
Personal de la DSyEA

El ombú, Las Delicias 

y Juancito

Prevención de 

riesgos asociados a 

las cavas

Recorrida 

territorial

Sensibilización de la población - Colocar carteles 

indicando la peligrosidad de las cavas en los 

alrededores de las mismas

Población que utiliza las cavas con 

fines recreativos.

Responsable de USAm y Personal de la 

DOT de la ACUMAR-- Miembros de 

distintas dependencias de la Provincia de 

Buenos Aires -- Miembros de distintas 

dependencias del Municipio de Merlo 

Las Torres, Villa 

Angélica y 

Blandengues

Gestión de Casos -- 

Salud

Reunión de 

articulación

Coordinar acciones para el abordaje de los problemas 

de salud y de los casos detectados en el EISAAR y en las 

USM

Población de los barrios Las Torres, 

Villa Angélica y Blandengues

Servicio Local de Niñez y Adolescencia. 

Unidad Sanitaria N°13. Unidad Sanitaria 

N°5. Unidad Sanitaria Ambiental y 

Hospital Materno Infantil de Pontevedra

Juancito y Las Torres
Gestión de Casos -- 

Salud

Reunión de 

articulación

Recopilar información sobre enfermedades 

respiratorias, dermatológicas e hídricas notificadas en 

el ultimo año en ambos barrios. 

Población de Villa Angélica y Juancito
Responsable de USAm -- Directora de 

Bromatología del Municipio de Merlo

Blandengues, Las 

Torres y Villa 

Angélica

Gestión de Casos -- 

Salud

Reunión de 

articulación

Coordinar acciones para el abordaje de los problemas 

de salud y de los casos detectados en el EISAAR y en las 

USM

Población de los barrios Villa 

Angélica, Blandengues y las Torres

Gestores de caso. Unidad Sanitaria N°13, 

N°33 y Unidad Sanitaria Ambiental. 

Servicio de trabajo social del hospital de 

Blandengues // Villa 

Angélica // Las 

Torres

Gestión de Casos -- 

Salud

Visita 

domiciliaria

Facilitar el acceso de la población al sistema de salud 

local de los casos derivados de la EISAAR y de las USM.

Población de los barrios Las Torres, 

Villa Angélica y Blandengues
Gestores de caso

Juancito, Las 

Delicias, El Ombú, 

Las Torres, Villa 

Angélica y 

Gestión de Casos -- 

Salud

Visita 

domiciliaria

Facilitar el acceso de la población al sistema de salud 

local de los casos derivados de la EISAAR y de las USM. -

- Realizar el seguimiento de los niños que obtuvieron 

un nivel de plomo en sangre superior a los 5 mg/dl.

Población de los barrios Juancito, Las 

Delicias, El Ombú, Las Torres, Villa 

Angélica y Blandengues

Gestores de caso

El ombú, Las 

Delicias, Juancito, 

Villa Angélica, Las 

Torres y 

Blandengues

Gestión de Casos -- 

Salud

Visita 

domiciliaria

Facilitar el acceso de la población al sistema de salud 

local de los casos derivados de la EISAAR y de las USM. -

- Realizar el seguimiento de los niños que obtuvieron 

un nivel de plomo en sangre superior a los 5 mg/dl.

Población de los barrios Juancito, Las 

Delicias, El Ombú, Las Torres, Villa 

Angélica y Blandengues

Gestores de caso

Blandengues, Las 

Torres y Villa 

Angélica

Salud y Desarrollo 

e Intervención 

Social

Reunión de 

articulación

Explicar en las distintas áreas el funcionamiento de las 

EISAAR y plantear la necesidad futura de turnos con 

especialistas -- Coordinar acciones para el abordaje de 

los problemas de salud y de los casos detectados en el 

EISAAR y en las USM

Población de los barrios Las Torres, 

Villa Angélica y Blandengues
Gestores de caso y Responsable de USAm
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Barrio Tema Actividad Objetivos Población destinataria Actores intervinientes

Las Delicias y El 

ombú

Toma de muestras 

de agua de bebida
Otras

Presentar los resultados de los análisis de agua en la 

Subsecretaria de APS y en la Dirección de Bromatología 

y Saneamiento Ambiental. -- Gestionar intervenciones 

especificas para el tanque comunitario del Barrio las 

Delicias y el Jardín de Infantes N°936 del Barrio el 

Población de los barrios El Ombú y 

las Delicias 

Directora de APS -- Directora de 

Bromatología y Saneamiento Ambiental -- 

Responsable de USAm

Las Delicias

Toma de muestras 

de agua de bebida: 

Tanque 

Comunitario

Recorrida 

territorial

Desde la USAM se gestionó la limpieza del tanque 

comunitario, comprometiéndose el Municipio a 

realizar el mantenimiento sostenido del mismo. Se 

realizaron entrevistas a 5 miembros de la comunidad.  

Hasta 2015 las tareas de mantenimiento de los 30 

tanques comunitarios  eran responsabilidad de la PBA. 

Actualmente el Municipio incorporó estos tanques a un 

Población las Delicias 

Vecinos del barrio Las Delicias, Secretaria 

de Obras y Servicios Públicos, Dirección 

de Bromatología, Responsable de USAm

Barrios las El Ombú, 

Juancito, Las Torres 

y Villa Angélica

Toxicología Otras

Brindar atención medica toxicológica. -- Realizar 

plombemias a individuos de hogares que practican 

alguna actividad de riesgo.

Hogares que practican actividades de 

riesgo en los barrios Villa Angélica y 

las Torres. Pacientes en seguimiento 

Extraccionistas. -- Medica Toxicóloga -- 

Gestores de caso.

Blandengues // Villa 

Angélica // Las 

Torres //El Ombú // 

Juancito

Toxicología
Visita 

domiciliaria

Realizar el seguimiento de los niños que obtuvieron un 

nivel de plomo en sangre superior a los 5 mg/dl. -- 

Entregar turnos para la realización de plombemias en 

hogares donde se realizan actividades de riesgo. -- 

Sensibilizar y brindar recomendaciones para disminuir 

Hogares donde se identificaron 

actividades de riesgo en los barrios 

Villa Angélica y las Torres. Pacientes 

en seguimiento toxicológico de los 

barrios El Ombú y Juancito

Gestores de caso

Juancito Toxicología
Entrevista 

domiciliaria

Ampliar la información acerca de la situación socio-

sanitaria-ambiental de los niños en los que se detectó 

plombemias elevadas.

Población en seguimiento del barrio 

Juancito
Gestores de caso

Las Torres y Villa 

Angélica
Toxicología

Evaluación de 

sitio

 Identificar posibles fuentes de tóxicos, analizar su 

peligrosidad para la salud y discutir posibles estrategias 

Población de los barrios Villa 

Angélica, Las Torres, Las Delicias, El 

Responsable de USAm y Medica 

Toxicóloga

Blandengues Toxicología
Evaluación de 

sitio

Identificar posibles fuentes de tóxicos en el Barrio 

Blandengues, analizar su peligrosidad para la salud y 

discutir posibles estrategias de intervención.

Población del Barrio Blandengues
Medica Toxicóloga y Responsable de 

USAm

El Ombú y Juancito Toxicología Otras

Brindar atención a los niños que obtuvieron un nivel de 

plomo en sangre superior a los 5 mg/dl de los barrios el 

Ombú y Juancito. -- Realizar plombemias a 

Hogares donde se identificaron 

menores de 6 años con valores de 

plomo en sangre superiores a los 5 

Extraccionistas. -- Medica Toxicóloga -- 

Gestores de caso.

Las Torres y Villa 

Angélica
Toxicología

Visita 

domiciliaria

 Sensibilizar y brindar recomendaciones para disminuir 

los riesgos para salud asociados a las prácticas de 

ciertas actividades. -- Entregar turnos para la 

Hogares donde se identificaron 

actividades de riesgo
Gestores de caso

USAm Merlo 
Trabajo Social // 

Toxicología
Capacitación

Obtener herramientas para el abordaje de casos, la 

confección de la guía de recursos municipales y la 

realización de entrevistas comunitarias 

Gestores de Caso y Responsables de 

USAm
DSyEA de la ACUMAR
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Barrio Tema Actividad Objetivos Población destinataria Actores intervinientes

Merlo

Trayectorias 

Tutorías de Redes 

de Contención

Reunión de 

articulación

Fijar roles y responsabilidades de los distintos actores 

que participan del proyecto en Merlo

Titulares del programa Haciendo 

Futuro

Tutoras de ACUMAR y Articuladoras del 

Ministerio de Desarrollo Social.

Blandengues // Villa 

Magdalena
Zoonosis Charla

Sensibilizar a la población respecto a los beneficios que 

trae la castración en perros y gatos. -- Difundir el 

operativo de zoonosis.

Población del Barrio Blandengues

Escuela Primaria N°39 -- Escuela 

Secundaria N°38 -- Jardín de Infantes 917 -- 

 Vecinos del Barrio Blandengues -- 

Villa Angélica Zoonosis Charla

Sensibilizar a la población respecto a los beneficios que 

trae la castración en perros y gatos. -- Difundir el 

operativo de zoonosis.

Población del Barrio Villa Angélica

Merendero "Los Leoncitos de Villa 

Angélica" -- Vecinos del Barrio Villa 

Angélica -- Gestores de Caso -- 

Responsable de USAm

Blandengues Zoonosis
Operativo 

Territorial

Brindar atención veterinaria. -- Realizar castraciones 

gratuitas.
Población del Barrio Blandengues Unidad Móvil de Zoonosis de la DSyEA

Villa Angélica Zoonosis
Operativo 

Territorial

Brindar atención veterinaria. -- Realizar castraciones 

gratuitas.
Población del Barrio Villa Angélica Unidad Móvil de Zoonosis de la DSyEA

Blandengues Zoonosis
Reunión de 

articulación

Acordar la ubicación de la Unidad Móvil y la conexión 

de la misma al alumbrado publico -- Diseñar el mensaje 

y los volantes para la difusión -- Acordar cantidad y 

entrega de insumos para las castraciones

Población del Barrio Blandengues

Subsecretaria de Atención Primaria y 

Zoonosis del Municipio de Merlo -- 

Director de Zoonosis del Municipio de 

Merlo -- Subsecretario de Alumbrado del 

Municipio de Merlo -- Responsable de 

USAm de ACUMAR -- Personal de la DSyEA 

de ACUMAR

Villa Angélica Zoonosis
Reunión de 

articulación

Acordar la ubicación de la Unidad Móvil y la conexión 

de la misma al alumbrado publico -- Acordar cantidad y 

entrega de insumos para las castraciones

Población del Barrio Villa Angélica

Subsecretaria de Atención Primaria y 

Zoonosis del Municipio de Merlo -- 

Director de Zoonosis del Municipio de 

Merlo -- Subsecretario de Alumbrado del 

Municipio de Merlo -- Responsable de 

USAm de ACUMAR -- Personal de la DSyEA 

de ACUMAR

USAm Merlo 

Zoonosis, 

Enfermedades 

transmitidas por 

vectores y 

Tenencia 

Responsable

Capacitación
Obtener herramientas para replicar estos contenidos 

en intervenciones comunitarias

Gestores de Caso y Responsables de 

USAm
DSyEA de la ACUMAR
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Barrio Tema Actividad Objetivos Población destinataria Actores Intervinientes

Municipio de Merlo SNVS Otras Carga de SNVS-C2 Municipio de Merlo
Habitantes del 

Municipio de Merlo

Respresentante SNVS RS 

VII 

Municipio de Morón

Dengue, 

Chinkungunya y 

Zika

Mesa de Trabajo

Planificación de Campaña 2018 referidos a 

ETM en el territroio municipal. Prevención ETM 

en el territroio municipal

Habitantes del 

municipio de Morón

Dirección APS, 

epidemiología y zoonosis 

municipal

Área Programática Usam 

Morón (Santa Rosa, San 

Juan, Marina)

Basura Reunión de articulación

Planificacion de capacitaciones a 

cooperativistas que trabajan en la zona y de 

empleados de la UGC N°5. Reducir la 

generación de basura y dismunir el impacto en 

la salud

Habitantes del Área 

Programática Usam 

Morón

UGC N°5

Área Programática Usam 

Morón (Santa Rosa, San 

Juan, Marina)

Basura Recorrida territorial

Identificación y mapeo de puntos de arrojo en 

territorio  Reducir la generación de basura y 

dismunir el impacto en la salud

Habitantes del Área 

Programática Usam 

Morón

Usam Moron

Área Programática Usam 

Morón (Santa Rosa, San 

Juan, Marina)

Basura Reunión de articulación

Planificacion de sensibilizacion en territorio y 

articulacion con diversos actores para un 

abordaje integral de la temática.. Reducir la 

generación de basura y dismunir el impacto en 

la salud

Habitantes del Área 

Programática Usam 

Morón

UGC N°5, Direccion de 

Medio Ambiente, 

Secretaria de 

Infraestructura Dirección 

de APS, Direccion de 

Epidemiología, Centro de 

Zoonosis Municipal

Área Programática Usam 

Morón (Santa Rosa, San 

Juan, Marina)

Basura Reunión de articulación
Articulacion con Vivero Municipal. Fomentar la 

creacion de una huerta familiar-vecinal

Habitantes del Área 

Programática Usam 

Morón

Direccion de Medio 

Ambiente

Área Programática Usam 

Morón (Santa Rosa, San 

Juan, Marina)

Basura Otras

Contacto con Cooperativistas de Reciclaje 

Moron. Elaborar mapa de actores territoriales 

en tematicas de reciclaje

Habitantes del Área 

Programática Usam 

Morón

UGC N°1 Cooperativistas

Municipio de Morón SNVS Otras
Monitoreo de nodos de y carga  SNVS del 

municipio

Habitantes del 

municipio de Morón

Respresentante SNVS RS 

VII, responsables de ndos 

de carga municipales, 

personal USAm

Moron Sur

Dengue, 

Chinkungunya y 

Zika

Reunión de articulación
Control de Foco / Sensibilización. Prevención 

ETM en el territroio municipal

Habitantes del 

municipio de Morón

Dirección APS, 

epidemiología, zoonosis 

municipal y cooperativistas

San Juan Basura y Salud Capacitación

Tutorías en Redes de Cotención -Ministerio 

Desarrollo Social. Generar mutiplicadores 

territoriales en las temáticas dictadas

Habitantes del 

municipio de Morón

Facillitadores Ministerio de 

DS, Cooperativistas, 

personal Usam
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Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria

Actores 

intervinientes

América 

Unida 

Toxicología 

Ambiental - 

Control de Salud 

Visita domiciliaria

Convocatoria a los convivientes, de las 

personas que el resultado de la muestra 

de sangre le dio, plomo elevado, para 

hacer el estudio de plombemia

América Unida
Gestores de 

Casos

Presidente 

Perón 

Balance 2017 - 

Líneas de rabajo 

2018

Reunión de articulación

Coordinar las acciones a seguir en 

conjunto con las autoridades municipales 

en el área de salud y las autoridades de 

coordinación de salud y educación de 

ACUMAR 

América Unida

Autoridades 

del Municipio y 

DSyEA de 

ACUMAR

América 

Unida 

Toxicología 

Ambiental - 

Control de Salud 

Otras

Consulta Medica con la toxicóloga con 

el grupo de convivientes, de las 

personas que le dieron los niveles altos 

de plomo en sangre, y extracción de 

sangre para estudio de plombemia.

América Unida
DSyEA de 

ACUMAR

Presidente 

Perón 

Capacitaciones 

Salud Ambiental 
Reunión de articulación

Reunión con las coordinadoras del 

programa "Ellas Hacen "del municipio de 

Presidente Perón, con el objetivo de 

realizar capacitaciones con las 

beneficiarias del programa, en materia 

de salud ambiental.

Guernica

Coordinadoras 

municipales 

del programa 

"Ellas Hacen" Y  

DSyEA de 

ACUMAR

América 

Unida 

Toxicología 

Ambiental - 

Control de Salud 

Operativo Territorial

Detectar posibles fuentes de exposición 

al plomo, en los domicilios de los 

pacientes que dieron plomo en sangre 

elevado. 

América Unida
DSyEA de 

ACUMAR

América 

Unida 
Zoonosis Operativo Territorial

Operativo de zoonosis, vacunación y 

castración de perros y gatos en el barrio
América Unida

DSyEA de 

ACUMAR

USAm 

Presidente 

Perón 

Manipulación de 

Alimentos 
Capacitación

Participación en la Capacitación de 

Manejo seguro de alimentos 

Gestores de casos - 

USAm 
DSyEA

USAm 

Presidente 

Perón 

Zoonosis Capacitación

Conocer acerca de enfermedades 

transmitidas por vectores, mosquitos y 

tenencia responsable de mascotas 

Gestores de casos - 

USAm 
DSyEA

USAm 

Presidente 

Perón 

Gestión de Casos - 

Trabajo Social y 

toxicología

Capacitación
Adquirir herramientas para la inclusión 

social de las personas con discapacidad

Población  de Villa 

Inflamable 
DSyEA

USAm 

Presidente 

Perón 

Gestión de Casos - 

Ateneo 
Otras

Pensar estrategias desde el dispostivo 

Gestión de Casos para abordar de manera 

integral las problemáticas relevadas.

USAm - Gestores 

de Casos
DSyEA
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USAm de San Vicente 

 Gestiones realizadas en San Vicente. Enero- Marzo 2018 

Fuente: Elaboración propia. USAm de San Vicente. ACUMAR 

 

  

Barrio Tema Actividad Objetivos
Población 

destinataria
Actores intervinientes

Municipio de 

San Vicente

Abordaje 

comunitario - 

Promoción 

Lactancia Materna

Reunión de articulación

Conformar un equipo interdisciplinario 

que trabaje en la promoción de 

Lactancia Maternal a nivel municipal. 

Diseñar el instrumento para el 

relevamiento de datos a fin de poder 

realizar diagnostico de situación en el 

partido de San Vicente. Seguimiento 

respecto a encuestas realizadas sobre 

Lactancia Materna

Municipio de San 

Vicente

Equipo de Promoción en 

Lactancia Materna, formado 

por Lic. en Nutrición de 

Acumar (Sala Favaloro), Lic. 

en Psicología (Sala Pueblo de 

Lapaz), Coordinadora de 

Obstetras del Municipio de 

San Vicente

Municipio de 

San Vicente

Información 

estadística sobre 

enfermedades 

relacionadas al 

Medio Ambiente

Reunión de articulación

Obtener información estadística de 

enfermedades ligadas al medio 

ambiente

Municipio de San 

Vicente

Acumar y responsable de 

estadística del Hospital De 

San Vicente

Cuenca Alta
Toxicología 

Ambiental
Taller

Capacitación en toxicología ambiental 

para la red de cuenca alta
Cuenca Alta

Profesionales de salud de 

Cuenca Alta - Hospital Cuenca 

Alta Cañuelas

Barrio La 

Toma

Derivación de 

casos complejos 

provenientes del 

EISAAR

Reunión de articulación

Coordinar acciones para el abordaje de 

los problemas y de los casos 

detectados

Barrio La Toma

Coordinar de Unidad de 

Monitoreo en Políticas 

sociales del Municipio de San 

Vicente

Municipio de 

San Vicente

Manipulación 

Higiénica de 

Alimentos

Reunión de articulación

Organizar Curso de Manipulación de 

Alimentos a realizarse en San Vicente 

en el mes de Marzo

Municipio de San 

Vicente

Usam Favaloro (acumar) y 

Dirección de zoonosis del 

Municipio de San Vicente

Municipio de 

San Vicente

Manipulación 

Higiénica de 

Alimentos

Capacitación

Capacitar a personal de cocina y aquellas 

personas interesadas en el buen manejo 

de alimentos

Municipio de San 

Vicente

Equipo de Educación 

Ambiental de Acumar y 

Dirección de Zoonosis del 

Municipio de San Vicente

Barrio La 

Toma
Gestión de casos Otras

Gestión de turnos médicos para casos 

derivados de Operativo EISAAR
Barrio La Toma

Equipo de gestores de casos 

Sala Favaloro

USAm San 

Vicente 

Manipulación de 

Alimentos 
Capacitación

Participación en la Capacitación de 

Manejo seguro de alimentos 

Gestores de casos - 

USAm 
DSyEA

USAm San 

Vicente 
Zoonosis Capacitación

Conocer acerca de enfermedades 

transmitidas por vectores, mosquitos y 

tenencia responsable de mascotas 

Gestores de casos - 

USAm 
DSyEA

USAm San 

Vicente 

Gestión de Casos - 

Trabajo Social y 

toxicología

Capacitación
Adquirir herramientas para la inclusión 

social de las personas con discapacidad

Población  de Villa 

Inflamable 
DSyEA

USAm San 

Vicente 

Gestión de Casos - 

Ateneo 
Otras

Pensar estrategias desde el dispostivo 

Gestión de Casos para abordar de manera 

integral las problemáticas relevadas.

USAm - Gestores 

de Casos
DSyEA
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Acrónimos 

ACUMAR Autoridad de Cuenca Matanza Riachuelo 

ANSES Administración Nacional de la Seguridad Social 

APS  Atención Primaria de la Salud 

CMR  Cuenca Matanza Riachuelo 

CUD  Certificado Único de Discapacidad 

DINACRI Dirección Nacional de Asistencia Crítica 

DNI  Documento Nacional de Identidad 

DSyEA Dirección de Salud y Educación Ambiental 

EISAR  Evaluación Integral de Salud en Áreas de Riesgo 

EISAAR Evaluación Integral de Salud Ambiental en Áreas de Riesgo 

PROMEBA Programa de Mejoramiento de Barrios 

RENAPER Registro Nacional de las Personas 

USAm  Unidad Sanitaria Ambiental 

USM  Unidad Sanitaria Móvil 

 

 


